CONVITE A APRESENTACAO DE MANIFESTACAO DE INTERESSE N° 008/2016
SERVICOS DE CONSULTORIA

Pais: Brasil

Empréstimo N°: 2914/0C-BR

Projeto n°: BR-L1319

Nome do Programa: PROFISCO/BA

Prazo: 13 de junho de 2016

Nome do Processo de Sele¢io: Selecdo Baseada na Qualificagdo do Consultor-SQC
Referéncia no Plano de Aquisi¢ées: Item 30 de Servicos de Consultoria.

MANIFESTACAO DE INTERESSE N° 008/2016

O Estado da Bahia recebeu um financiamento do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), Linha de
Crédito Condicional para Empréstimos de Investimentos — CCLIP - PROFISCO, para o Programa de
Modernizagdo da Gestdo Fiscal do Estado da Bahia — PROFISCO/BA e pretende utilizar parte dos recursos
para sele¢do e contratagdo de empresa especializada para Desenvolvimento e Implantagdo de Programa de
Desenvolvimento de Atitudes e Comprometimento Organizacional — Atendimento na SEFAZ/BA.

1.

O objeto a ser contratado visa o desenvolvimento e implementac¢do do Programa de Desenvolvimento de
Atitudes e Comprometimento Organizacional — Atendimento na SEFAZ/BA, a fim de criar um ambiente
favordvel a implantagdo dos projetos da Diretoria de Atendimento - DIRAT, proporcionando agdes de
integracdo e desenvolvimento de equipes, estimulando a motivag@o e principalmente o compromisso dos
colaboradores com as atribui¢des regimentais da drea de atendimento, visando alinhar conhecimentos,
habilidades e atitudes de forma a atingir os objetivos globais da organiza¢do que sdo: Exceléncia na
Gestao de Pessoas e Melhoria da Qualidade do Atendimento. O programa a ser implantado devera ser
estruturado de forma a atender aos objetivos estratégicos, através dos cursos comportamentais, voltados a
melhoria da comunicagdo e das relacdes interpessoais no ambiente de trabalho e no comportamento
perante o contribuinte/cidaddo. = Tem-se como principal foco de atencdo, proporcionar condi¢des
facilitadoras para que servidores que exercem funcdes de atendimento na SEFAZ possam melhorar o
padrdo dos servicos prestados, identificar problemas, propor solu¢des colaborativas, reavaliar valores e
crengas, objetivando o compromisso com as mudangas, além do fortalecimento do trabalho em equipe.

A Comissdo Especial de Licitacdbes em nome da Secretaria de Fazenda da Bahia convida as
empresas/pessoas juridicas elegiveis a manifestarem interesse em relacdo aos servigos solicitados. As
interessadas deverdo apresentar informacdes que demonstrem suas qualificagdes para fornecer os
servicos, mediante a apresenta¢do de portfolios, folhetos, certificacdes, atestados, descri¢do de servigos
semelhantes ou experiéncias anteriores em condi¢des similares (execucdo de diagndsticos
organizacionais, desenvolvimento organizacional, desenvolvimento de equipes e capacitacdes na drea
comportamental) e disponibilidade de pessoal que tenha conhecimentos pertinentes incluindo resumo
curricular da equipe técnica.

A empresa/pessoa juridica serd selecionada através do método Selecdo Baseada na Qualidade do
Consultor — SQC, e estd aberta a todas as empresas de Paises Elegiveis, conforme definido nestas normas
e de acordo com os procedimentos previstos na edi¢do em vigor das Politicas para Selecdo e Contratagdo
de Consultores Financiados pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID (GN 2350-9),
disponibilizadas no site www.iadb.org.

Maiores informagdes podem ser obtidas no enderego abaixo durante o hordrio de expediente: 08:30 as
12:00 e das 13:30 as 18:00 horas, hordrio do Brasil, ou pelo e-mail: cel. @sefaz.ba.gov.br.

As Manifestagdes de Interesse poderdo ser enderegadas a Comissdo Especial de Licitagdo, podendo ser
entregues pessoalmente, enviadas por Correio/SEDEX para o endereco adiante indicado, ou
encaminhadas para o e-mail: cel @sefaz.ba.gov.br ou entregues no endereco a seguir indicado até as 17:00
horas do dia 13 de junho de 2016, aos cuidados do Sr. Evandro José Negreiros da Conceicao , Comissdo
Especial de Licitacdes da Secretaria da Fazenda do Estado da Bahia — Endereco: Av. 27, n°. 260, Centro
Administrativo da Bahia, CEP: 41745-003 — Salvador - BA - Brasil, tel (71) 3115-2450, e-mail:
cel@sefaz.ba.gov.br.




