SECRETARIA DA | AUDITORIA GERAL
FAZENDA DO ESTADO

ORIENTAGCAO TECNICA AGE N° 01/2024 (Revis&o 2)
GESTAO DE RISCOS NAS CONTRATAGOES PUBLICAS

I.INTRODUCAO

A presente Orientagdo Técnica - OT orienta os gestores na estruturacdo dos controles
internos e na conducao da andlise de riscos nos processos de contratacao publica em
cumprimento aos dispositivos da Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos —
NLLC (Lei Federal n° 14.133/2021).

[I. OBJETIVO

= Orientar 0os gestores quanto aos procedimentos a serem adotados para a
estruturacao dos controles internos do processo de contrata¢do publica e para
a realizagéo da andlise de riscos em cada contratagao;

» Apresentar o Guia de Gestdo de Riscos nas Contrata¢cfes Publicas, que se
constitui em um instrumento de referéncia para os gestores na estruturagédo
dos controles internos e conducgéo da analise de riscos.

[ll. BASE NORMATIVA

Lei Federal n® 14.133/2021

Decreto Federal n.° 9.203, de 22 de novembro de 2017;

Decreto Estadual n® 23.356 de 17 de janeiro de 2025%;

Portaria SEFAZ n° 162 de 13 de agosto de 2018;

ABNT ISO GUIA 73:2009;

Norma ABNT NBR I1SO 31010:2012;

Norma ABNT NBR ISO 31004:2015;

Norma ABNT NBR ISO 31000:2018;

Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU n° 01, de 10/05/2016;
. Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission — COSO

2013 - Internal Control - Integrated Framework (ICIF);
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IV. GESTAO DE RISCOS NAS CONTRATACOES PUBLICAS

1. A Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos - NLLC (Lei Federal n°
14.133, de 1° de abril de 2021), em seu artigo 18, inciso X, tornou obrigatéria
a realizacdo de analises de riscos nos processos de contratacdo publica,

! Texto atualizado pela Rev.02 da OT AGE N° 01/2024
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gue deverdo submeter-se a praticas continuas e permanentes de gestao de
riscos e de controle preventivo, conforme estabelecido no caput do artigo 169;

2. A implementacdo de processos e estruturas de gestdo de riscos e controles
internos, visam avaliar, direcionar e monitorar os processos licitatérios e os
respectivos contratos;

3. A estruturacdo dos controles internos na area de licitacdes e contratos é de
fundamental importancia para a mitigacédo dos riscos;

4. Cada 6rgao devera realizar avaliacdo dos controles existentes e prever outros
necessarios, quando for o caso, com base no Mapa de estruturacdo dos
controles internos no processo de contratacdo publica, constante do Guia
de Gestédo de Riscos nas Contratac6es Publicas;

5. E recomendavel que o 6rgdo constitua, por Portaria, Comité de Riscos e
Controles nas Contrata¢fes (CRC), de natureza permanente, coordenado pelo
responsavel da area de licitacdo e contrato e composto, dentre outros, por
agentes de contratagdo, gestores e fiscais de contrato, membros de comissao
de contratacdo e assessores, com apoio da unidade setorial de controle interno
para a realizagdo da estruturacdo dos controles internos na area de licitagdes e
contratos;

6. A éarea requerente ou demandante devera realizar a analise de risco de cada
contratacdo, identificando riscos proprios e intrinsecos, podendo ser auxiliada
pelo CRC;

7. A metodologia adotada estd baseada na Norma ABNT ISO 31000:2018,
devidamente adaptada as peculiaridades da administracdo publica estadual,
resultando em uma ferramenta pratica;

8. A AGE prestard a assessoria que se fizer necessaria através da Geréncia de
Controle Preventivo e Transparéncia — GEPRE.

V. DISPOSICOES FINAIS

A AGE/SEFAZ publica, juntamente com esta Orientacéo Técnica, o Guia de Gestao de
Riscos nas Contratagdes Publicas, parte integrante desse instrumento, sendo
destinado aos gestores das organizacdes publicas do Poder Executivo do Estado da
Bahia.
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A Nova Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos - NLLC (Lei Federal n® 14.133, de
1° de abril de 2021), em seu artigo 18, inciso X, tornou obrigatoria a realizagdo de
andlises de riscos nos processos de contratacdo publica, que deverdo submeter-se
a praticas continuas e permanentes de gestdo de riscos e de controle preventivo,
conforme estabelecido no caput do artigo 169.

A NLLC definiu, em seu artigo 11, que o processo licitatorio tem por objetivos:

= Assegurar a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica,
inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto;

= Assegurar tratamento isonémico entre os licitantes, bem como a justa competicao;

Evitar contratacdes com sobrepreco ou com precos manifestamente inexequiveis e

superfaturamento na execugdo dos contratos;

Incentivar a inovacgao e o desenvolvimento nacional sustentavel.

A alta administracdo do 6rgdo ou entidade é responsavel pela implementacdo de
processos e estruturas de gestdo de riscos e controles internos para avaliar, direcionar
e monitorar os processos licitatérios e 0s respectivos contratos, e levard em
consideracdo os custos e 0s beneficios decorrentes, optando-se pelas medidas que
promovam relacdes integras e confidveis e que produzam o resultado mais vantajoso
para a Administracdo, conforme estabelecido no artigo 11, § unico do referido diploma
legal.

Entretanto, a Nova Lei ndo ofereceu muitos subsidios acerca de como essas acdes
deveréo se desenvolver. Por essa razéao, o Poder Executivo do Estado da Bahia publicou
o Decreto Estadual n® 23.356/25' e a Auditoria Geral do Estado (AGE) elaborou este
Guia, de carater orientativo, que se constitui em um instrumento de referéncia para os
gestores na conducao da estruturacdo dos controles internos e andlise de riscos nos
processos de contratacdo publica, em cumprimento aos dispositivos da NLLC.

A AGE, orgéao central de controle interno do Poder Executivo Estadual, tem como
competéncia prestar assessoramento aos 0Orgdos em temas relacionados ao
aperfeicoamento dos controles internos, fortalecimento dos processos de gerenciamento
de riscos e governancga e publica o presente documento com o objetivo de auxiliar os
gestores publicos dos 6rgéaos e entidades do Poder Executivo Estadual na analise de

' Texto atualizado pela vers&o 3 do Guia de Gestéo de Riscos has Contratacdes Publicas.



rscos que possam comprometer o sucesso da licitacdo e a boa execugao contratual,
bem como na implementagéo de praticas continuas e permanentes de gestédo de riscos
e de controle preventivo.

A gestdo de riscos € uma pratica essencial para a integridade e o sucesso das
contratacdes publicas, ajudando a evitar problemas como sobrepreco, desperdicio,
especificacdo incorreta e restricdo a competitividade. Ela deve ser uma atividade
continua e integrada ao ciclo de vida das contratacfes, desde o planejamento até a

execucao e o encerramento do contrato.

A estruturacao de controles internos no processo de contratacdo e a analise de riscos
exigidas pela NLLC auxiliam o gestor a antecipar, identificar, lidar com situacfes de
riscos inerentes as contratacdes publicas, e a se preparar para enfrenta-los, elaborando
e monitorando plano de tratamento para o alcance de resultados mais vantajosos para a
Administragao.

A gestdo de riscos, quando aplicada as contratacdes publicas, desempenha um papel
fundamental na entrega efetiva de valor publico a sociedade. O valor publico refere-se
aos produtos, servicos e resultados gerados, preservados ou entregues pelas atividades
de uma organizacao, que representam respostas efetivas e Uteis as necessidades ou
demandas da sociedade.

Os conceitos fundamentais dessa abordagem s&o:

A) OBJETIVO

O objetivo € a finalidade ou meta que se busca alcancar ao executar uma contratacao
publica. Deve ser claro, especifico, mensuravel, alcancavel e fornecer o contexto para
identificar, analisar e responder aos riscos que podem afetar o alcance dos resultados.

B) RISCO

O conceito de riscos envolve a quantificagcdo e qualificacdo da incerteza no que diz
respeito a perdas, com relacdo ao rumo das aquisi¢des planejadas pelos 6rgdos. Abaixo
estao relacionados alguns dos principais conceitos de Risco:



= Efeito da incerteza sobre os objetivos (ABNT NBR ISO 31000:2018).

= Evento futuro e incerto, que caso ocorra, pode impactar negativamente o alcance dos
objetivos da organizacgéo (COSO II - Committee of Sponsoring Organizations).

= Possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto no cumprimento
dos objetivos (Instru¢do Normativa Conjunta CGU/MP n° 1, de 10 de maio de 2016).

= Possibilidade de algo acontecer e ter impacto nos objetivos, sendo medido em termos
de consequéncias e probabilidades (TCU IN 63/2010).

Notas de entrada:

®  Um efeito € um desvio em relacdo ao esperado.
® Incerteza refere-se a deficiéncia, mesmo que parcial, das informages relacionadas a um evento.
®  Evento é a ocorréncia ou mudanca em um conjunto especifico de circunstancias.

O risco, portanto, € um evento ou condic¢ao futura e incerta que, se ocorrer, provocara
um efeito, ou seja, um impacto em um determinado objetivo. Esta afirmacéo deixa claro
gue risco € incerteza, o que significa dizer que € algo que ainda ndo aconteceu. Um risco,
guando se concretiza, torna-se um problema.

O risco possui 3 elementos basicos na sua composicao:

CAUSA: Condicdo que possibilita um evento de risco acontecer e pode ter origem no
ambiente interno ou externo. E uma conjuncéo de fontes e vulnerabilidades. A fonte do
risco € um elemento que, sozinho ou combinado, pode dar origem ao risco (pessoas,
processos, sistemas, infraestrutura, externalidades etc.). Vulnerabilidades sao
inexisténcias, inadequac¢des ou deficiéncias.

EVENTO: Ocorréncia ou mudanga em um conjunto especifico de circunstancias.

CONSEQUENCIA: Resultado da materializacdo de um evento de risco que afete os
objetivos.



‘ EVENTO k CONSEQUENCI

FONTES DO RISCO INCIDENTES IMPACTOS EM UM
OBJETIVO
VULNERABILIDADES IRREGULARIDADES PERDAS
S —

C) CONTROLES INTERNOS

Os controles internos compreendem o conjunto de regras, procedimentos, diretrizes,
protocolos, rotinas, sistemas, entre outros, operacionalizados pela organizacédo e
destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranca razoavel na consecucgdo dos
objetivos.

O controle é uma agéo preventiva ou corretiva tomada com o proposito de certificar-se
de que algo se cumpra de acordo com o que foi planejado.

No contexto das contratacbes publicas, o controle de riscos surge como um dos
principais instrumentos de planejamento dessas contratagbes, na medida em que
estimula o agente publico a refletir antecipadamente sobre os efeitos eventualmente
negativos do processo de aquisicéo.



D) GESTAO DE RISCOS

Conjunto de atividades coordenadas para identificar, analisar, avaliar, tratar e monitorar
riscos. E o processo que visa conferir razoavel seguranca quanto ao alcance dos
objetivos. (TCU, 2018, apud VIEIRA e BARRETO, 2019, p. 100).

A nova Lei de Licitacbes e Contratos fortalece a importancia da gestao de riscos nas
contratag@es publicas, integrando-a como um elemento essencial em todas as fases do
processo de contratacdo, desde o planejamento até a execucéo do contrato. Isso visa
promover uma maior transparéncia, eficiéncia e integridade nos procedimentos
licitatérios e na gestdo dos contratos publicos.

A gestéo de riscos devera subsidiar a racionaliza¢cdo do trabalho administrativo ao longo
do processo de contratacdes, com o estabelecimento de controles proporcionais aos
riscos e suprimindo-se rotinas puramente formais. (CNJ, 2020).

O mapeamento de riscos advindo da gestdo dos riscos deve ser parte integrante da
documentagé&o do contrato, servindo como referéncia ao longo de toda a sua execucao.

Para a realizacdo da contratacdo publica existe uma série de atividades ordenadas e
sequenciais, que visam a aquisicdo de bens ou servicos.

O processo de contratacdo publica pode ser compreendido como a sequéncia de 3 fases
integradas: Preparatdria (ou Planejamento); Selecdo de Fornecedores; e Gestdo do
Contrato, representadas a seguir:

Oficializacdo Planejamento Divulgacdo do Apresentagdao Julgamento Habilitagao Recursal Homologagao Execugdo Pagamento
da demanda da Edital de de Propostas contratual
contratagao Licitagao e Lances Py

FASE FASE DE SELEGAO DE FASE DE GESTAO
PREPARATORIA FORNECEDORES DO CONTRATO

(Interna) (Externa) (Contratual)



A) FASE PREPARATORIA OU DE PLANEJAMENTO

De acordo com o Art. 18 da NLLC, a fase preparatoria € caracterizada pelo planejamento
e deve compatibilizar-se com o plano de contratagbes anual, sempre que elaborado, e
com as leis orcamentarias, bem como abordar todas as consideragdes técnicas,
mercadolodgicas e de gestdo que podem interferir na contratacdo, compreendendo a
andlise dos riscos que possam comprometer o sucesso da licitagdo e a boa execucgéo
contratual.

A fase interna do processo de licitacdo € caracterizada pelo planejamento detalhado,
cuja finalidade é evidenciar a necessidade da administracdo publica que sera suprida
com a contratacdo de um servico ou compra de material. A auséncia de planejamento
submete os 6rgdos, as instituicbes e os agentes publicos ao risco de cometer atos
antieconémicos, ineficientes, ineficazes, sem efetividade, ilegais ou antiéticos.

Esta fase é crucial para o sucesso de todo o processo de contratacao publica. Nela, as
entidades pdublicas identificam suas necessidades, determinam o0s objetivos da
contratacao e definem os requisitos técnicos, financeiros e juridicos do contrato. Além
disso, nesta etapa sao realizados estudos de viabilidade, andlises de mercado e
estimativas de custos, visando garantir que o contrato atenda eficazmente as demandas
da administrag&o publica.

B) FASE DE SELECAO DE FORNECEDORES

ApoGs o planejamento adequado, inicia-se a fase de sele¢do de fornecedores. Nesta
etapa, séo lancados editais de licitacdo ou processos de sele¢do, nos quais 0s potenciais
fornecedores sdo convidados a apresentar suas propostas comerciais. E fundamental
gue este processo seja transparente, competitivo e isonémico, garantindo a igualdade
de oportunidades para todos os concorrentes.

Os critérios de avaliacdo devem estar previamente estabelecidos no edital e incluir
aspectos como preco, qualidade, prazo de entrega e capacidade técnica. Apds a analise
das propostas, € selecionado o fornecedor que melhor atenda aos requisitos definidos
pela administracdo publica.

Nesta fase € publicado o edital e serd assinado o contrato, possuindo 2 atividades
centrais:



e Realizacdo da Licitagédo
e Formalizagéo do contrato

C) FASE DE GESTAO DO CONTRATO

Uma vez selecionado o fornecedor, inicia-se a fase de gestdo do contrato. A gestao
contratual orientara o relacionamento entre o comprador e o0 recém-contratado
englobando a execucdo e fiscalizacdo administrativa dos contratos no tocante a
liquidacdo da despesa contratada, bem como o acompanhamento da fiscalizacédo
técnica.

Esta fase visa monitorar e garantir, conforme especificado no edital, a prestacdo dos
servicos durante todo o periodo de execucdo do contrato sendo composta pelas
seguintes atividades centrais:

e Inicio do contrato

e Encaminhamento de demandas

e Pagamento

e Monitoramento da execug¢ao do contrato
e Encerramento do contrato

e Transicao contratual

Segundo o Tribunal de Contas da Uniédo (TCU), a gestdo do contrato é a fase que recebe
como insumo o contrato e gera como saida uma solucao, que produz resultados, os quais
atendem a necessidade que desencadeou a contratacao.

A gestao de riscos ndo se limita apenas a fase preparatdria, sendo um processo
continuo ao longo de todo o ciclo de vida do contrato. Durante a selecao de fornecedores
e a gestdo do contrato, € importante monitorar e revisar constantemente 0s riscos
identificados, ajustando as estratégias de mitigacdo conforme necessario e tomando
medidas corretivas caso ocorram desvios significativos. ISso garante que 0s riscos sejam
gerenciados de forma eficaz e que o0 contrato seja executado conforme planejado,

minimizando possiveis impactos negativos para a administracao publica.



A NLLC estabelece a obrigatoriedade de implementar processos e estruturas de gestao
de riscos e controles internos, para avaliar, direcionar e monitorar 0S processos
licitatorios e os respectivos contratos.

Na prética, a lei exige a estruturacédo de controles internos no processo de contratacao,
gue consiste no gerenciamento de riscos comuns a area de contratacdo de qualquer
organizagao.

Para realizar a estruturacdo dos controles internos é recomendavel que cada
orgao/entidade constitua, através de Portaria, Comité de Riscos e Controles das
Contratacdes (CRC), de natureza especifica e permanente, coordenado pelo
responsavel da area de licitacdes e contratos e composto, dentre outros, por agentes de
contratacdo, gestores e fiscais de contrato, membros de comissdo de contratacao e
assessores, com apoio da unidade setorial de controle interno. A constituicdo do CRC
devera ser comunicada a AGE através do Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI).

Tendo em vista o objetivo ja estabelecido pela propria lei, em seu artigo 11, Paragrafo
unico, a AGE, como orgao central de controle interno e visando otimizar essa
estruturacdo, realizou previamente a identificacdo dos riscos gerais ou abstratos
envolvidos nas trés fases do processo de contratacao publica, bem como a previsao de
controles internos para sua mitigacao, resultando no instrumento denominado Mapa de
estruturacdo dos controles internos do processo de contratacao publica. Os riscos
constantes do Mapa sdo aqueles que podem ocorrer em qualquer contratacdo publica,
independentemente do objeto do contrato.

O Mapa é o documento que estrutura os controles internos e materializa o gerenciamento
de risco, isto &, o instrumento por meio do qual se identifica os riscos (evento que impacta
negativamente o alcance dos objetivos da instituicdo) e busca mitiga-los por meio da
implementacao de novos controles ou melhoria de controles existentes.

O Mapa com suas devidas instrucdes de preenchimento encontra-se no link e no QR
Code abaixo:



MAPA DE ESTRUTURAGAO DOS
CONTROLES INTERNOS DO PROCESSO
DE CONTRATAGAO PUBLICA

A aplicacdo desse instrumento compete ao Comité de Riscos e Controles das
Contratacdes, constituido previamente pela alta administracdo do 6rgéo/entidade.

O mapeamento pode ser considerado como um rol ou banco de riscos e controles nas
contratacdes publicas, que auxilia o processo de gerenciamento de riscos. Deve ser
utilizado como uma listagem dindmica e ndo acabada, a ser ajustada a realidade de cada
orgao/entidade.

Para cada fase do processo de contratacdo publica, quais sejam: Preparatéria (ou
Planejamento), Selecdo de Fornecedores e Gestdo do Contrato, foram identificados
riscos e sugeridos controles que a AGE considera 0s mais importantes e necessarios.

Os orgaos/entidades, aplicando o Mapa de estruturacdo dos controles internos do
processo de contratacdo publica, deverdo realizar diagnéstico para verificar a
existéncia dos controles e avaliar o seu nivel de efetividade, levando-se em conta as
evidéncias de sua operacionalizagéo.

Para cada controle relacionado na avaliacdo devera ser atribuida uma nota de 1 a 5,
conforme tabela a seguir:


https://www.sefaz.ba.gov.br/docs/controle-interno/mapa_estruturacao_controles.xlsx

DESCRICAO

INEXISTENTE Controle inexistente ou nao funcional

Controle concebido e/ou aplicado caso a caso, sendo a responsabilidade
individual e com elevado grau de confian¢ga no conhecimento e experiéncia
das pessoas

Controle mitiga alguns aspectos do risco, mas ndo contempla todos devido a
MEDIANO deficiéncias na sua concepcao e/ou nas ferramentas utilizadas para sua
execucgao

Controle implementado e sustentado por ferramentas adequadas, que
mitigam o risco satisfatoriamente, podendo ser aperfeicoado

SATISFATORIO

Controle implementado pode ser considerado a melhor pratica e mitiga todos
os aspectos relevantes do risco

A classificacdo do controle existente de acordo com a tabela acima servira como
referéncia para o diagnéstico da area de contratacdo, uma vez que inexisténcia (escala
1) e/ou deficiéncias (escalas 2 e 3 - fraco e mediano) nos controles internos indicam
fragilidades na sua eficicia operacional.

Da mesma forma, controles avaliados como eficientes (escalas 4 e 5 - satisfatério e forte)
indicam menor probabilidade de ocorréncia de riscos e reducdo do seu impacto.

Apo6s a atribuicdo das notas, automaticamente é calculado o indicador parcial de nivel
dos controles para cada risco.

Ao final da avaliacdo seré calculado o indicador global de nivel dos controles, que
reflete a consisténcia e eficacia operacional dos controles internos da area de licitacdes
e contratos do 6rgdo/entidade, conforme tabela a seguir:



INDICADOR DE NIiVEL DOS CONTROLES

INDICADOR

Insuficiente 0a30

Fragil 31a59
60a79
Consistente 80a100

O indicador global na faixa de 0 a 79 requer a implementacdo de novos controles e/ou
a alteracdo de controles existentes. No caso de indicador global situado na faixa de 80 a
100, deveré ser realizada uma avaliagéo risco a risco da pertinéncia do seu tratamento
ou apenas o acompanhamento.

Podera haver casos em que o controle existente na organizagdo tenha descricdo
diferente do controle sugerido no Mapa. Nesses casos, cabera ao avaliador verificar se
as descricdes sdo compativeis. Como exemplo, podemos citar o controle denominado
pela AGE como “Revisdo por terceiros’”, mas que pode ser identificado em uma
organizagdo como “Dupla verificagao”, “Revisdo”, “Revisdo por multiplas instancias”,
“Checagem” etc.

Recomenda-se que a avaliacdo dos controles internos seja realizada anualmente
ou sempre que forem observadas alteracbes no ambiente interno ou externo que
justifiquem nova avaliacéo.

Apés a realizagdo do diagndstico e avaliacdo risco a risco da pertinéncia do seu
tratamento, sera elaborado Plano de Tratamento de Riscos, parte integrante do Mapa,
contendo propostas de melhorias ou de adocdo de novos controles capazes de mitigar
as possibilidades ou efeitos dos riscos identificados.



Nele sédo especificadas as acdes de controle a serem adotadas, como elas ser&o
implementadas, seus responsaveis, recursos necessarios e prazos envolvidos, devendo
ser priorizado o tratamento dos riscos cujos controles estejam enquadrados nas menores
faixas do indicador parcial.

O monitoramento periddico do Plano deve ser realizado a fim de se verificar o avanco da
implementagé&o das acdes de tratamento dos riscos identificados na busca pelo processo
de otimizacédo continua.

O Plano de Tratamento de Riscos esta disponivel no link e no QR Code abaixo:

MAPA DE ESTRUTURACAO DOS
CONTROLES INTERNOS DO PROCESSO DE
CONTRATAGAO PUBLICA
PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS

Compete as Unidades Setoriais de Controle Interno o acompanhamento e envio do
Mapa de estruturacdo dos controles internos do processo de contratacdo publica
a AGE para registro.

A analise de riscos € uma etapa crucial no processo de contratacdes publicas. Ela
permite que os servidores publicos identifiguem e avaliem potenciais problemas,
antecipando solucBes para garantir a eficiéncia, transparéncia e sucesso dos contratos.
E, portanto, um estudo prévio que orienta 0s gestores quanto a identificacdo dos riscos
e a adocao de controles internos necessarios para mitiga-los.

Nessa andlise, de responsabilidade do gestor da area requisitante, devem ser
identificados os riscos que possam ocorrer durante cada processo de contratacéo e
prejudicar os objetivos pretendidos, considerando, dentre outros aspectos, o histérico de
problemas enfrentados nas licitagbes e execucdes contratuais anteriores do mesmo
objeto.


https://www.sefaz.ba.gov.br/docs/controle-interno/mapa_estruturacao_controles_ptr.xlsx

Este Guia, para fins de operacionalizacdo da analise de riscos de cada contratacao
publica, considerou dois aspectos:

I. Riscos especificos que poderdo afetar o objeto da contratagdo, que consiste
na realizacdo do gerenciamento dos riscos proprios ou intrinsecos de uma
determinada contratacdo. Para essa situacdo, faz-se necessario utilizar a
metodologia de gestéo de riscos visando a sua identificacdo, analise e mitigacao.

Il. Riscos capazes de provocar desequilibrio econdmico-financeiro do contrato,
gue consiste em prever situacfes que podem ocasionar despropor¢cdo entre 0s
termos contratados no inicio da relacdo e os suportados por qualquer das partes
no decorrer da execucéao do contrato.

5.1. Analise de riscos especificos que poderao afetar o objeto da contratacao

A NLLC prevé a obrigatoriedade da implementacdo da Gestdo de Riscos em todos o0s
processos de aquisi¢cdo, determinando as organizacdes identificar e tratar riscos que
possam comprometer os objetivos da contratacao.

Nessa situacdo, a andlise de riscos especificos que poderdo afetar o objeto da
contratacdo visa identificar os riscos e propor controles internos para determinada
contratacao.

Para evitar duplicidade dos riscos e de controles, levando a trabalho desnecessério, o
6rgéo ou entidade devera identificar apenas riscos que NAO estejam previstos no
Mapa de estruturacdo dos controles internos do processo de contratacdo publica
(item 4) e propor controles que sejam aplicaveis a situacéo especifica. O intuito dessa
etapa € COMPLEMENTAR, quando couber, a analise dos riscos gerais e abstratos do
processo de contratacdo ja identificados anteriormente. Em qualquer caso, deve ser
preenchida e juntada aos autos dos processos de contratacdo no SEI a Declaracdo de
Andlise de Riscos, conforme modelo disponibilizado no item 5.2 deste Guia.'

A realizacdo dessa analise compete ao agente responsavel pela instrucao
processual da area requisitante, podendo solicitar auxilio do CRC e deve ser
executada na fase preparatoria da licitacdo, no que concerne aos riscos que possam
comprometer o sucesso da licitagcdo e a boa execugao contratual; e na instru¢cédo dos
processos de contratacao direta, por inexigibilidade ou dispensa de licitag&o'.

' Texto atualizado pela vers&o 3 do Guia de Gestdo de Riscos nas Contratacées Publicas.
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O gerenciamento de riscos especificos, quando realizado, deve ser documentado no
MAPA DE RISCOS DA CONTRATACAO a ser juntado aos autos dos processos de
contratacao, disponivel em:

O

7,

MAPA DE RISCOS DA
CONTRATAGAO

O

A metodologia a seguir descreve, de forma resumida e simplificada, as etapas para
analise de riscos de cada contratacdo, que tem como fundamento teérico as
recomendacdes da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — NBR ISO 31000:2018
e como bases normativas a Portaria SEFAZ n°® 162, de 13 de agosto de 2018, que
instituiu o Programa de Gestdo de Riscos estadual e a Orientacdo Técnica AGE n°
01/2023, que apresenta a metodologia de forma mais detalhada.

ETAPAS DA GESTAO DE RISCOS

Analise de Mensuracdo selegio de respostas
Contexto e dos riscos aos Riscos
definigao do [ 3L
objetivo

-

a,

4

Identificagao Analise dos
dos Riscos controles
existentes Elaborac¢ao do Plano de | A0

Tratamento de Riscos

6


https://www.sefaz.ba.gov.br/docs/controle-interno/mapa_riscos_contratacao.xlsx

FASE 1 - ANALISE DE CONTEXTO E DEFINICAO DO OBJETIVO
O QUE

O propodsito da andlise de contexto € verificar como os fatores internos e externos
impactam os objetivos do processo de contratacdo. O estabelecimento do contexto € um
precursor essencial para a etapa de identificac&o de riscos.

Nesta fase é definido o objetivo e quais fatores externos e internos podem impedir ou
comprometer o sucesso da organizacdo em alcanca-lo. O objetivo constitui o propdsito
ou resultado esperado da contratacéo pretendida e a sua clara compreensao e definicdo
é fundamental para que a organizacdo possa realizar a analise de riscos. Ao fim desta
etapa € estruturada a matriz SWOT.

A analise SWOT ou andlise FOFA, em portugués, que se constitui em ferramenta
usualmente empregada para fazer avaliacdo de cenario e andlise de contexto.

A SWOT ¢ utilizada para identificar, no ambiente interno, as forcas e fraquezas e, no
ambiente externo, ameacas e oportunidades. Estas informacfes vao contribuir para a
identificacdo dos RISCOS.

COMO

Nesta fase utiliza-se a técnica de ANALISE SWOT dada a facilidade de sua realizacéo e

7z

aplicacdo. Essa analise é realizada pelo responsavel pela area requisitante da
aquisicao/contratacdo, numa acgado conjunta envolvendo o agente de contratacéo e o
futuro fiscal e/ou gestor a ser designado para o contrato, com apoio eventual da USCI e
outros servidores que possuam conhecimento acerca do objeto da contratacdo, com o
intuito de gerar uma lista de forcas, oportunidades, fraquezas e ameacas que podem
afetar a consecucéao dos objetivos pretendidos.

o« FORCAS: fatores positivos internos a organizacdo e sob seu controle.

« OPORTUNIDADES: fatores positivos externos a organizacdo e fora do seu
controle.

« FRAQUEZAS: fatores negativos internos a organizacao e sob seu controle, que
podem afetar o desempenho e o atingimento dos objetivos.

« AMEACAS: fatores negativos externos a organizagéo e fora do seu controle,

gque podem afetar o atingimento dos objetivos.



O ambiente interno considera todos o0s aspectos que a organizagao tem controle, ou seja,
tem como agir e tomar decisées. Como o préprio nome sugere, é tudo que “esta dentro”
da organizacao. Especificamente neste dominio estéo localizadas as forcas e fraquezas.

O ambiente externo leva em conta o que esta fora do controle da organizacdo. Séo
aspectos para os quais nao se tem poder de acao ou decisdo e é onde as oportunidades
e ameacgas se encontram. Geralmente se referem a fatores politicos, econdmicos,
sociais, tecnoldgicos, ambientais e legais.

As informacdes coletadas vao contribuir para o levantamento dos RISCOS.

0009

STRENGTHS WEAKNESSES OPPORTUNITIES THREATS

FORCAS FRAQUEZAS OPORTUNIDADES AMEACAS

FASE 2 - IDENTIFICAGCAO DOS RISCOS

O QUE
Esta etapa envolve o inventario e a descri¢cdo dos riscos.

Para que os riscos possam ser gerenciados é necessario primeiro identifica-los para,
posteriormente, decidir o tipo de resposta e planejar o tratamento a ser dado a esses
riscos.

Dessa forma, esta etapa visa a identificacdo e documentacdo dos eventos que possam
comprometer a capacidade da organizacao alcancar os objetivos da contratacao.



COMO

Tendo como referéncia as informacdes coletadas na fase anterior de Analise de
Contexto, devem ser identificados os riscos associados a contratacéao pretendida.

O risco € identificado usualmente a partir do levantamento dos efeitos gerados pelos
fatores negativos - fraquezas e ameacas - registrados na analise SWOT e que impactam
diretamente o alcance do objetivo da contratacdo em analise. Esses efeitos serédo
considerados fontes de riscos ou, em algumas situagdes, se constituem o proprio risco.

A descricdo de cada risco deve contemplar a identificacdo do evento de risco, suas
causas e suas consequéncias. As causas sao os fatores que, de forma individual ou
conjugada, tém o potencial de dar origem ao risco. As consequéncias séo o resultado
da materializagcéo de um risco.

BOW TIE

A analise Bow tie ou gravata borboleta é uma maneira esquemética e simples de
descrever e analisar os caminhos de um risco, desde as causas até as consequéncias,
bem como a consisténcia da relacdo de causa e efeito.

O ramo esquerdo do diagrama corresponde ao mapeamento das CAUSAS, enquanto o
ramo direito corresponde as CONSEQUENCIAS. No centro é registrado o EVENTO DE
RISCO.



DIAGRAMA BOW TIE

CAUSA 1 CONSEQUENCIA1

CAUSA 2 CONSEQUENCIA 2

CONSEQUENCIA N

CONTROLES PREVENTIVOS CONTROLES CORRETIVOS

.

Para verificacdo da consisténcia entre causa e efeito pode ser utilizada a seguinte
sintaxe:

y

® L6

o0

@s &

*

*

Devido a
[CAUSA/FONTE]

Podera ocorrer

O que levara a
[CONSEQUENCIA/
EFEITO]

Impactando no/na
[OBJETIVO DA

[EVENTO DE RISCO]
CONTRATAGAO]




FASE 3 - AVALIACAO DOS CONTROLES EXISTENTES
O QUE

Realizar o levantamento e analise dos controles existentes na area de licitacbes e
contratos relacionados aos riscos identificados.

COMO

Relacionar todos os controles internos existentes, ou seja, mecanismos, instrumentos e
agentes de controle que atualmente estdo em pratica e permitem o enfrentamento do
risco identificado, bem como o nivel de confianca desses controles.

Os controles existentes devem ser avaliados aplicando-se a tabela “AVALIACAO DE
CONTROLES” a seguir.

AVALIACAO DE CONTROLES

Controle inexistente ou nédo funcional

- INEXISTENTE
- SATISFATORIO

A classificacdo do controle existente servird como referéncia para a mensuracédo dos
riscos, uma vez que inexisténcia e/ou deficiéncias (fraco e mediano) nos controles
internos indicam fragilidades na sua eficacia operacional.

Controle concebido e/ou aplicado caso a caso, sendo a responsabilidade individual e com elevado
grau de confianga no conhecimento e experiéncia das pessoas

Controle mitiga alguns aspectos do risco, mas nao contempla todos devido a deficiéncias na sua
concepgao e/ou nas ferramentas utilizadas para sua execugao

Controle implementado e sustentado por ferramentas adequadas, que mitigam o risco
satisfatoriamente, podendo ser aperfeicoado

Controle implementado pode ser considerado a melhor pratica e mitiga todos os aspectos
relevantes do risco

Da mesma forma, controles avaliados como eficientes (satisfatorio e forte) indicam menor
probabilidade de ocorréncia de riscos e redugdo do seu impacto.
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FASE 4 - MENSURACAO DOS RISCOS
O QUE

Apos realizar a avaliacdo dos controles existentes na organizacao, atribui-se, para cada
risco identificado, uma classificagdo tanto para a probabilidade como para o impacto do
evento, cuja combinagdo determinara o nivel do risco.

O risco é uma funcéo tanto da probabilidade como do impacto. Portanto, o nivel do risco
€ expresso pela combinacdo da probabilidade de ocorréncia do evento e de suas
consequéncias, em termos da magnitude do impacto nos objetivos.

A probabilidade representa a possibilidade de que um determinado evento ocorra,
enquanto o impacto representa o seu efeito.

RISCO —— PROBABILIDADE X{ IMPACTO

COMO
CALCULO DA PROBABILIDADE (P)

Para o célculo da probabilidade utiliza-se a tabela referencial de probabilidade, que é
aferida em termos da frequéncia observada/esperada e/ou chance de ocorréncia do
evento de risco.

O calculo da probabilidade utiliza a escala de 1 a 5, variando de 1, "muito baixa”, a 5,
"muito alta", conforme tabela a seguir:

PROBABILIDADE

Evento pode

Evento Evento esperado
ASPECTOS °c°"eerr:Pe"as Evento pode ocorrer  Evento deve ocorrer provavelmente que ocorra ha
AVALIATIVOS . tanci em algum momento em algum momento ocorra na maioria maioria das
w das circunstancias circunstancias
g‘;i‘;:ﬁ:g: Muito baixa Baixa (>=10% Média (.30%  Alta (.50% Muito alta
ESPERADA (< 10%) <=30%) <=50%) <=90%) (>90%)




Para cada risco identificado deve ser atribuida uma nota que representa a probabilidade
de ocorréncia do evento de risco, conforme a tabela acima.

No célculo da probabilidade s&o considerados os controles existentes na organizacao
avaliados na etapa anterior. Isto porque a probabilidade sofre influéncia direta da
existéncia e suficiéncia de controles internos.

CALCULO DO IMPACTO (l)

Para o calculo do impacto utiliza-se tabela referencial que apresenta os fatores a serem
considerados para orientar a analise do impacto do evento de acordo com seus efeitos,
aplicando-se a escala de 1 a 5, variando de 1, “insignificante” a 5, “catastréfico”, conforme
tabela a sequir:

IMPACTO

ASPECTOS Nenhum impacto no . F:rajudice: Preitlldicat Prajudicta Impede o alcance

AVALIATIVOS alcance da meta minimamente o razoavelmente o gravemente o R
alcance da meta alcance da meta alcance da meta

DESCRITOR Insignificante Pequeno Moderado Grande Catastréfico

MATRIZ DE RISCOS

A matriz de riscos se constitui em ferramenta gréafica que permite visualizar o nivel de
risco dos eventos que irdo afetar a organizacdo, possibilitando a tomada de decisdes
sobre aqueles que devem ter seu tratamento priorizado.

E definida pela combinacdo de dois fatores: probabilidade e impacto, ou seja, pela
multiplicacdo da nota atribuida a probabilidade vezes a nota dada ao impacto (P x

).

Cada nivel ou faixa de risco estéa representado por uma area de cor especifica. Os niveis
identificados em “vermelho” (nivel critico) e “laranja” (nivel alto) devem receber maior



atencado do que aqueles enquadrados nas cores “amarela” (nivel moderado) e “verde”
(nivel pequeno).

MATRIZ DE RISCOS

Insignificante 1 - - _ 4 5
1 2 3 4 5
Muito baixa Baixa Média Alta Muito alta

PROBABILIDADE

NIVEL DE RISCO

O nivel de risco expressa a magnitude de determinado evento, em termos de
combinacao de seu impacto e probabilidade.

Da multiplicac&o entre as notas atribuidas a probabilidade e impacto resulta uma tabela
de niveis de gravidade dos riscos com pontuac¢fes de 1 a 25, distribuidas em faixas com
cores especificas, que variam de “pequeno” a “critico”, conforme abaixo:

ESCALA DE NiVEL DE RISCO

NIVEL PONTUACAO

CRITICO 16 A 25
ALTO 7A15

MODERADO 4A6




FASE 5 - SELECAO DE RESPOSTA AOS RISCOS
O QUE

Conhecido o nivel de risco, é necessario estabelecer a estratégia que sera adotada para
tratar o evento de risco. Esta etapa envolve a identificagdo das alternativas mais
adequadas para modificar o nivel do risco. Selecionar a op¢cdo mais apropriada de
tratamento envolve balancear os beneficios potenciais em relacdo ao alcance dos
objetivos, face aos custos, esforco ou desvantagem da implementacéao.

COMO

A cada risco identificado e avaliado devera ser proposta uma medida (respostas ao
risco), que pode variar entre MITIGAR, EVITAR, TRANSFERIR ou ACEITAR. Essa
resposta sera definida levando-se em consideracao o indicador de risco identificado e a
complexidade do objeto.

MITIGAR: desenvolver acdes para reduzir o risco, ou seja, remover suas fontes ou
reduzir a probabilidade e/ou impacto do risco. E a resposta mais comum objetivando a
reduzir o risco a um nivel toleravel.

EVITAR: eliminar a atividade a qual o risco esta associado, descontinuando o processo
ou suspendendo as atividades que o originam. O risco ndo pode ser completamente
eliminado e ndo existe risco com nivel zero.

TRANSFERIR: compartilhar ou transferir parte dos riscos a terceiros.

ACEITAR: manter as praticas existentes, aceitando a exposi¢do ao risco. Neste caso
convém que a situacdo seja devidamente registrada e o risco mantido sob andlise
continua.



MITIGA RANSFERIR

EVITAR AO RISCO

ACEITAR

(%) <

FASE 6 - ELABORACAO DO PLANO DE TRATAMENTO DOS RISCOS
O QUE

Depois de selecionadas as respostas para cada risco, o préximo passo € a elaboracdo
do plano para tratar os eventos de risco. Nesta etapa sdo definidas as acdes e 0s
controles necessarios para assegurar que as repostas aos riscos sejam implementadas.

COMO

O proposito do Plano é especificar as acdes de tratamento propostas, como seréao
implementadas, seus responsaveis, recursos necessarios e prazos envolvidos. O
monitoramento peridédico do Plano deve ser realizado a fim de se verificar o avango da
implementagéo das ac¢des de tratamento dos riscos identificados.

As acles a serem implementadas para tratar os riscos implicardo na introducéo de novos
controles ou na modificacdo dos controles existentes. O Plano deve contemplar o
detalhamento do tratamento, prazos, atividades a serem executadas, responsaveis,
intervenientes etc.

Cabe a éarea requisitante e de contratacdo adotar as providéncias cabiveis para
implementar as ac¢des previstas no Plano de Tratamento.



Para entendimento da metodologia, seguem-se as etapas a serem cumpridas, tendo
como exemplo uma situacao hipotética de contratagdo para aquisicao de servicos de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (TIC), em que foram identificados alguns dos
riscos referentes a essa contratacdo, assim como um rol ndo exaustivo de a¢cbes para

tratamento dos riscos.

ORGAO/ SECRETARIA: Secretaria de Tecnologia

AREA REQUISITANTE:

Diretoria de Solugdes Integradas (DSI)

OBJETO DA CONTRATAGAO:

Aquisi¢céo de servicos de Tecnologia da Informag&do e Comunicacao (TIC)

RESPONSAVEL: Diretor da DSI - Fulano de Tal

DATA: 02/05/2024

AMBIENTE INTERNO

AMBIENTE EXTERNO

FORCA FRAQUEZA

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Modelo atual de integragéo

Apoio da Alta Gestdo de sistemas inadequado

Disponibilidade de linhas de
financiamento para
modernizacao tecnoldgica

Ataques cibernéticos

Excesso de burocracia nos
processos internos de

Disponibilidade de
recursos para

Novas Tecnologias e Era de
Transformacéo Digital

Violagéo de dados
estratégicos

investimentos aquisicédo
ITEM CAUSAS RISCOS CONSEQUENCIAS
Especifica¢bes inadequadas o ) Perda do investimento realizado
Aquisicdo de solugdo tecnoldgica
1 de rapida obsolescéncia ou de

ciclo de vida curto .
Avancos rapidos e continuos Interrupgao_d? operagges devido

. P a substituicdes frequentes de

na &rea tecnoldgica :
sistemas

CONTROLES EXISTENTES

orgédos para troca de experiéncias

REFERERENTES AO PRNOCESSO NOTA P | Pxl NIVEL DO RISCO
DA CONTRATACAO
Participagdo em férum com outros 5 3 4 12 ALTO

RESPOSTAO AO RISCO

CONTROLES PROPOSTOS




MITIGAR

Incluir clausulas contratuais que garantam
conformidade com padrfes emergentes

equipe de Tl

Instituir plano continuado de capacitagéo para

especificacdo do objeto

Contratar consultoria especializada para

ELABORAGAO DE MAPA DE RISCOS DA CONTRATAGAO

5.2. Declaracdo de Analise de Riscos'

N.° DO C?ﬂgff,hfi&?gg“" POR QUE COMO SERA | QUEMSERA O | ONDE SERA Qgégzo QUANTO
RISCO APERFEICOADOS SERA FEITO REALIZADO RESPONSAVEL | REALIZADO EEALIZABG, CUSTARA

Incluir clausulas
contratuais que Assegurar a Elaborar novo Apbs

1 garantam atualizacao modelo de Diretor Juridico | Setor Juridico | elaboracéo Custo zero
conformidade com tecnoldgica contrato do TR
padrBes emergentes
Instituir plano Implementar .
continuado de Asse_guraNr a plano de D|ret(3r de Diretoria de Acéo R$ 30

1 o atualizacéo o Gestéo de . ;
capacitacdo para P capacitacao GP continua mil/ano

- tecnoldgica ) Pessoas (GP)
equipe de Tl continuado
) Obter a

Contra_ta_r consultoria expertise Realizar Area de A A
especializada para . . Area de Em trés

1 I adequada Contratacao Tecnologia da = R$ 150/h
especificacéo do - ~ Contratagdo | meses
objeto sobrg 0s publica Informacéao

requisitos
EXEMPLO

Na instrucao de todos os processos de contratacdo no Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI,
os orgaos/entidades deverao incluir comprovacao da analise de riscos, que sera anexada pelo
agente responsavel pela instru¢cdo processual da area requisitante para evidenciar a sua
realizacdo. A AGE disponibiliza modelo de declaracdo de analise de riscos:

' Texto atualizado pela vers&o 3 do Guia de Gestéo de Riscos has Contratacdes Publicas.


https://www.sefaz.ba.gov.br/docs/controle-interno/mapa_riscos_contratacao_exemplo.xlsx

DECLARACAO DE ANALISE DE RISCOS [MODELO]
[NOME DO ORGAOQ]
[PROCESSO LICITATORIO N9]

[OBJETO]

Nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, em especial os artigos 11, 18 e 169; do Decreto
Estadual n°® 23.356/2025, Art. 9 e da Orientacao Técnica AGE n° 01/2024, declaro que a Analise
de Riscos da contratagdo do objeto acima referenciado foi devidamente realizada, conforme
segue:

Os riscos gerais da contratacdo foram analisados e estdo devidamente mitigados ou em
processo de mitigagéo, por meio do Plano de Tratamento de Riscos, conforme estabelecido no
Mapa de estruturacdo dos controles internos do processo de contratagdo publica. Essa
documentacéo esta disponivel para consulta no Processo n° [inserir nUmero do processo],
registrado no Sistema Eletronico de Informacdes (SEI).

Informo, ainda, que apds avaliagdo desta contratagcéo declaro que:

[ASSINALAR APENAS UMA DAS OPCOES ABAIXO]

Todos os riscos foram devidamente contemplados no processo referenciado acima, nao
havendo riscos especificos adicionais para esta contratacao.

ou

Estdo sendo complementados ao processo referenciado acima os riscos especificos
identificados para esta contratacdo, 0s quais foram analisados e encontram-se
documentados no Mapa de Risco da Contratagcdo, anexo a esta Declaracao.

[Local], [Data]
[Nome e Cargo]

[Assinatura do Servidor]



5.3. Analise de riscos capazes de provocar desequilibrio econémico-financeiro do
contrato

A analise de riscos capazes de provocar desequilibrio econémico-financeiro do contrato
€ materializada na Matriz de Alocacao de Riscos, prevista no artigo 6°, XXVII; artigo
22 e artigo 103, da Lei n° 14.133/2023 e artigos 10 e 11 do Decreto Estadual n°
23.356/25', que se constitui em clausula contratual definidora dos riscos e
responsabilidades entre as partes, em termos de 6nus financeiro decorrente dos eventos
supervenientes a contratacao.

A Matriz € importante para a seguranca juridica dos contratos da Administracao Publica,
contribuindo para que as partes prevejam o0s riscos que podem afetar o equilibrio
econdmico-financeiro da contratacao, propondo acodes e reparticdo de responsabilidades
em caso de sua materializagao.

A Matriz promovera a alocacao dos riscos de cada contrato, estabelecendo parcela do
onus financeiro de cada parte contratante, e estara contemplada no edital e no respectivo
contrato nas situacdes previstas na NLLC.

Neste ponto, € importante destacar que a analise de riscos abordada no item 5.1 deste
Guia nao se confunde com a Matriz de Alocacao de Riscos abordada neste item.

A analise dos riscos que poderdo afetar os objetivos da licitacdo e execucao contratual
esta em um plano mais amplo e envolve todos os riscos da licitacdo e da contratagao,
sendo uma atividade de planejamento e gerenciamento da organizacdo e dos projetos.
A Matriz de Alocacédo de Riscos, por sua vez, € uma clausula contratual, decorrente da
analise que distribui riscos apenas do contrato e define o seu equilibrio econémico-
financeiro inicial.

Note-se, por fim, que embora a andlise de riscos seja obrigatéria para todas as
contratagfes, a elaboracdo da Matriz de Alocagdo de Riscos é obrigatoria apenas para
0s contratos estimados de grande vulto, para as contratacfes integradas e semi-
integradas e quando os riscos detectados a boa execugdo contratual indicarem a
necessidade de sua aplicacédo (NLLC, artigo 22, 8 3° e Decreto Estadual n° 23.356/25,
artigo 10, § 1°) ', sendo, portanto, facultativa para os demais contratos.

' Texto atualizado pela vers&o 3 do Guia de Gestdo de Riscos nas Contratacées Publicas.
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A elaboracdo da Matriz devera ser feita pelo agente ou pela unidade do érgao ou
entidade responséavel pela contratacdo, que detenha conhecimento técnico-operacional
sobre o0 objeto demandado'. Dessa forma, os parametros e o detalhamento dos
procedimentos necessarios a identificacdo, alocacéo e quantificacdo financeira da matriz
de alocacéo de riscos serdo definidos nos estudos técnicos preliminares (ETP), quando
for o caso.

As orientacOes e diretrizes para a quantificacdo financeira da matriz de alocagéo de
riscos entre contratantes e contratados serdo definidas em normativa especifica a ser
expedida pela Auditoria Geral do Estado (AGE).

' Texto atualizado pela vers&o 3 do Guia de Gestéo de Riscos has Contratacdes Publicas.



6.

TERMOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste Guia consideram-se 0s seguintes termos e defini¢des:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

ALTA ADMINISTRACAO: corpo dos dirigentes maximos da organizacdo, que
geralmente abrange o principal dirigente, o seu substituto imediato, sua equipe de
assessoramento direto e outros ocupantes de cargo de natureza especial e que tem
como principal papel a implantagdo e manutengdo de mecanismos, instancias e
préaticas de governanca, de acordo com as legislacfes aplicaveis.

CONTROLE INTERNO: compreende o conjunto de regras, procedimentos,
dispositivos, préticas, diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas informatizados,
conferéncias e tramites de documentos e informacdes, entre outros,
operacionalizados pela organizacdo e destinados a enfrentar os riscos e fornecer
seguranca razoavel na consecucdo dos objetivos. O estabelecimento de controles
internos visa a essencialmente aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas
estabelecidos sejam alcancados, de forma eficaz, eficiente, efetiva e econémica.
GESTAO DE RISCOS: corresponde ao conjunto de atividades coordenadas para
dirigir e controlar uma organizacdo no que se refere a riscos (ISO Guia 75:2009).
Para efeito deste Manual, as expressdes “gestdao de riscos”, “analise de riscos” e
“gerenciamento de riscos” possuem o mesmo significado.

GOVERNANCA PUBLICA: conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e
controle postos em prética para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas
a conducdo de politicas publicas e a prestacdo de servicos de interesse da
sociedade.

INDICADOR DE NIVEL DOS CONTROLES: métrica que permite descrever,
classificar, ordenar, comparar ou quantificar os controles internos. Reflete, assim, o
nivel de consisténcia e eficacia operacional dos controles internos da area de
licitacdes e contratos do érgéo/entidade.

MAPA DE ESTRUTURACAO DE CONTROLES INTERNOS DO PROCESSO DE
CONTRATACAO PUBLICA: documento que contém a identificacdo dos riscos do
processo de contratacdo e instrumento a ser aplicado para avaliar o nivel de
confianga dos controles internos, além do plano de tratamento de riscos.

MAPA DE RISCOS DA CONTRATACAO: documento que contém a identificacéo dos
riscos especificos da contratacao e respectivo plano de tratamento de riscos.
MATRIZ DE ALOCACAO DE RISCOS: clausula contratual definidora de riscos e de
responsabilidades entre as partes e caracterizadora do equilibrio econémico-
financeiro inicial do contrato, em termos de 6nus financeiro decorrente de eventos

supervenientes a contratagao.
PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS: parte integrante dos Mapas de
estruturacdo dos controles internos do processo de contratacdo publica e mapa de



)

K)

7.

analise de riscos de cada contratacdo que contém propostas de controles capazes
de mitigar probabilidade ou impacto da ocorréncia dos riscos identificados.
PROCESSO DE CONTRATACAO: fases sequenciais de planejamento da
contratacao, selecdo do fornecedor e gestdo do contrato, desde a oficializacdo da
demanda até a execucdo contratual e pagamento. Para efeito deste Manual, pode
ser utilizada a expresséao “processo de contratagao” ou “metaprocesso” com o0 mesmo
significado.

RISCO: possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto negativo
no cumprimento dos objetivos do processo licitatério e das contratacfes. O risco €,
portanto, um evento ou condic¢ao futura e incerta que, se ocorrer, provocara um efeito
negativo, ou seja, um impacto que vai prejudicar um determinado objetivo.

CONCLUSAO

Neste Guia buscou-se apresentar orientacdes praticas em relacdo as diversas situacoes
a serem enfrentadas durante a execucéo da gestao de riscos prevista na NLLC.

Vale destacar que o conteudo deste documento ndo exaure o tema. Novos estudos,
modelos e atualizacdes poderdao ser oportunamente editados e publicados no site da
SEFAZ-BA, ficando a AGE disponivel para dirimir quaisquer davidas através do e-mail
gepre@sefaz.ba.gov.br.

8.
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