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Salvador, 10 de julho de 2024

A

Diretoria de Gestdo em Unidades Consorciadas e em Parceria Publico-Privada
(DGECOP)
Sra. Priscilla Magalhaes

Rede Brasileira de Diagnostico SPE
Sr. Stelliu Espinheira

Ref.: Contratacdo de servicos de consultoria para Verificacdo Independente da PPP
Diagnastico por Imagem, visando estabelecer um sistema de avaliagdo de desempenho capaz
de monitorar os niveis de disponibilidade e qualidade dos servicos prestados pela
Concessionaria, em conformidade com todas as condi¢cbes descritas no Contrato de
Prestacdo de Servigos celebrado entre a Rede Brasileira de Diagnésticos SPE S.A. e a
Accenture do Brasil Ltda.

Prezados Senhores,

Serve o presente documento para formalizar a entrega do Produto D “D.1.1” Relatério de
Desempenho da Concessao de acordo com a referéncia descrita no encaminhamento acima,
conforme Contrato de Prestacao de Servigos.

Em sintese, destacamos 0 seguinte resultado, para o 27° Trimestre de Operacéo Plena do
HGE (abril, maio e junho de 2024):
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1. Evolucdo de Desempenho

Apresenta-se a seguir o histérico de desempenho para a unidade hospitalar HGE.

Evolugdo do Indice de Desempenho

99,00% 100,00% 100,00%98,50% 98,50% 98,50% 98,50% 96,70%

o1 10% 92,60% 98.00%100,00% 100,00% 90,002 98-10% 99,00% 98,00% 99,00% 99,00%

81,00%

Figura 1 - Evolucgéo do ID

Evolugdo do Fator de Desempenho

95 00% 95,00% 100.00% 100,00% 100,00% 95,00% 100.00% 100,00% 100,00%gg, pgo, 100.00% 100,00% 100,00% 100,00% 98,00%

Figura 2 - Evolugédo do FD
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2. Variacao de Demanda

Os valores de referéncia para o calculo das bandas maximas e minimas se encontram estabelecidos
no Anexo 4 do Contrato de Concessao, alterados pelo aditivo n® 02/2016, apresentados a seguir:

Ano 11 Ano12
Jan a Ago
26

Banda Maxima +20% +20% +20% +20% +20% +20% +20% +20% +20%

Exames Bandas

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Radiologia |Valor de Referéncia | 316.915 | 330.195 | 342.167 | 353.114 | 382.053 | 430.784 | 444.085 | 457.417 | 311.063

Banda Minina -20% -20% -20% -20% -20% -20% -20% -20% -20%
Banda Maxima +20% +20% +20% +20% +20% +20% +20% +20% +20%
Tomografia |Valor de Referéncia | 111.459 | 116.642 | 121.126 | 124.425 | 137.224 | 160.289 | 164.177 | 168.037 | 113.605
Banda Minina -20% -20% -20% -20% -20% -20% -20% -20% -20%
Banda Maxima +30% +30% +30% +30% +30% +30% +30% +30% +30%

Ressonancia |Valor de Referéncia 21.860 | 22.178 | 22.480 | 22.782 | 24.795 | 28.590 | 28.980 | 29.377 | 19.763

Banda Minina -30% -30% -30% -30% -30% -30% -30% -30% -30%

Os valores informados acima se referem aos quantitativos anuais a serem realizados nas 12 unidades
hospitalares que compdem o Contrato de PPP. Para fins de distribuicdo dos quantitativos por UH a
Concessionaria adotou um percentual de distribuicdo, com base no historico de realizacdo de exames
para cada unidade, conforme demonstrado a seguir:

Ano 9 — Contrato de Concesséao - 2024

Radiologia Tomografia Mamografia Ressonancia
uH Qude. de | ctribuicao (%) | 0% %€ | pistribuigio () | e de Qude.de | iy tribuicao (%)
Exames Exames Exames Exames

CICAN 969 2,62% 446 3,26% 980 n/a n/a
HGESF 4200 11,35% 780 5,70% n/a 316 13,10%
HEOM 4200 11,35% 557 4,07% n/a n/a n/a
HGRS n/a n/a 1672 12,22% n/a 337 1393%
HGE n/a n/a 2230 16,30% n/a 337 13,93%
HGMF 3553 9,60% 669 4,89% n/a n/a n/a
HGC 4522 12,22% 780 5,70% n/a n/a n/a
HGVC 3876 10,47% 1449 10,59% 536 337 13,93%
HGPV 4845 13,09% 1003 7,33% 575 356 14,73%
HRG 2907 7,86% 557 4,07% 575 n/a n/a
HRCC 3231 8,73% 1003 7,33% n/a 297 12,30%
HGCA 4704 12,71% 2535 18,53% n/a 438 18,13%
Total 37007 100% 13681 100% 2666 2418 100%

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved. 4
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I. Evolucéo do Quantitativo de Exames

A andlise a seguir dos exames de imagem do HGE no 27° Trimestre de Operacédo Plena contempla:

o As vagas disponibilizadas mensalmente pela Concessionaria;
o O volume de exames realizados no trimestre.

As referéncias adotadas nos graficos a seguir servem de suporte para analise critica do funcionamento
dos Servicos de Apoio ao Diagnostico por Imagem associados a necessidade de cada Unidade
Hospitalar e ndo s&o consideradas como metas contratuais. E obrigacio da Concessionaria atender a
totalidade da demanda desde que dentro das capacidades dos equipamentos instalados. A
disponibilizacdo de vagas por parte da Concessionaria ndo deve ser entendida como limitante do
guantitativo de exames a ser realizado na UH.

A tabela a seguir ilustra o quantitativo de exames disponibilizados pela Concessionaria no periodo
apurado, discriminados entre pacientes de ambulatério e de emergéncia/internados.

Total Realizado x Vagas Disponibilizadas

Tipologia Exames abr/24 mai/24
Ambulatorial (e Ambulatorial etz ogy Ambulatorial B s
Urgentes Urgentes Urgentes
Disponibilizados 0 2160 0 2170 0 2160 6.490
Tomografia |Realizados 75 2869 59 2946 67 2686 8.702
% Realizado n/a 132,82% n/a 135,76% n/a 124,35% 134,08%
Disponibilizados 330 60 341 62 330 60 1.183
Ressonancia |Realizados 176 103 237 112 188 71 887
% Realizado 53,33% 171,67% 69,50% 180,65% 56,97% 118,33% 74,98%

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved. 5
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Tomografia

No 27° trimestre de Operacéo Plena do HGE foram realizados 8.702 exames de tomografia, 134,08%
do total de vagas disponibilizadas. O volume de exames de tomografia realizados nesta UH oscila
acima da banda maxima de referéncia para o periodo apurado.

Observa-se crescimento de 2,46% no quantitativo de tomografia no trimestre apurado, se comparado
ao trimestre anterior. A tabela a seguir apresenta as contribuicdes percentuais dos regimes
ambulatorial e internado/urgente na composicdo do total de exames de tomografia realizados no
trimestre de apuragéo e no trimestre anterior.

Competéncia

Exames Disponibilizados Exames Realizados

26° Trimestre 6515 100,00% 8493 100,00%
Ambulatorial 0 0,00% 214 2,52%
Internados / Urgentes 6515 100,00% 8279 97,48%
27° Trimestre 6490 100,00% 8702 100,00%
Ambulatorial 0 0,00% 201 2,31%
Internados / Urgentes 6490 100,00% 8501 97,69%
Evolucao -25 -0,38% 209 2,46%

0 n
. Exames % Realizado x | % Realizado x D (REENPE T Exames % Realizado x
Exames Previstos I . o Valor de . . . P
Realizados | Banda maxima | Banda minima n Disponibilizados | Disponibilizado
Referéncia
Banda maxima 8028
Valor de referéncia 6690 8702 108,40% 162,59% 130,07% 6490 134,08%
Banda minima 5352

O grafico a seguir apresenta o quantitativo de exames de tomografia realizados pelo HGE até o més
de junho de 2024. O gréfico também ilustra a referéncia mensal de exames.

Tormografia
Phealizada @Referéncia Referéncla « 20% Referéncia - 20%
3.091
3.005
2.915 2 B93 2.944
2.763 S 2.755 2.753
2 2612
2.177 2177 2,177 2.230 2.230 2.230 2.230 2.230 2.230
= - - = - -]
1742 174z 1742 1784 1784 1784 1784 1784 17284
25° 250 2z 26° 26° 260 270 27°
Trimestre Trimestre Trirmnestre Trimestre Trimestre Trimestra Trimestre Trimestre T
out/2023 nion 2023 dez 2023 Jan 2024 fenwy/ 2024 marf2024  abr2024 malf2024  jun/2024

Figura 3 - Evolucédo do quantitativo de exames realizado e referéncia de Tomografia
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Ressonancia

No 27° trimestre de Operacao Plena do HGE foram realizados 887 exames de ressonancia, 74,98%
do total de vagas disponibilizadas. O volume de exames de ressonancia realizados nesta UH oscila
entre as bandas de referéncia para o periodo apurado.

Observa-se crescimento de 7,00% no quantitativo de ressonéncia no trimestre apurado, se
comparado ao trimestre anterior. A tabela a seguir apresenta as contribuicdes percentuais dos regimes
ambulatorial e internado/urgente na composicdo do total de exames de ressonancia realizados no
trimestre de apuragdo e no trimestre anterior.

Competéncia Exames Disponibilizados Exames Realizados
26° Trimestre 1212 100,00% 829 100,00%
Ambulatorial 941 77,64% 563 67,91%
Internados / Urgentes 271 22,36% 266 32,09%
27° Trimestre 1183 100,00% 887 100,00%
Ambulatorial 1001 84,62% 601 67,76%
Internados / Urgentes 182 15,38% 286 32,24%

Evolugéo -29 -2,39% 58 7,00%

27° Trimestre

0 n
) Exames % Realizado x | % Realizado x D REEPER X Exames % Realizado x
Exames Previstos I . L Valor de . o . o
Realizados | Banda maxima | Banda minima P Disponibilizados | Disponibilizado
Referéncia
Banda maxima 1314
Valor de referéncia 1011 887 67,50% 125,28% 87,73% 1183 74,98%
Banda minima 708

O gréfico a seguir apresenta o quantitativo de exames de ressonancia realizados pelo HGE até o més
de junho de 2024. O grafico também ilustra a referéncia mensal de exames.

Ressonancia

@ Fealizado i Reterdncia @ Referéncla «30% ) Reteréncla -30%
432 432 432 438 438 438 438 438 438
IT0
340 332 337 335 338 337 349 337

—e
232 236

25° 250 259 257 257 260 27 27 27
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Trimesire
out/Z2023 dez/2023 jan;/2024 few/2024 marf2024 abr/2024 mai/2024 jun/2024

Figura 4 - Evolucgédo do quantitativo de exames realizado e referéncia de Ressonancia
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3. Lista de problemas levantados

Apresenta-se a seguir a lista com os problemas apurados pelo Verificador Independente para o HGE
referente ao 27° trimestre em Operacéao Plena.

Problemas Levantados

Baixo aproveitamento das | ldentificou-se nesta apuracdo que apenas 74,98% das vagas disponibilizadas
vagas disponibilizadas para | para ressonancia foram utilizadas para efetiva utilizagdo com exames.
exames de ressonancia.

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved. 8



>
accenture

4.  Acdes de correcdes para itens em divergéncia/ lista de problemas

levantados

Apresenta-se a seguir a lista com os problemas apurados pelo Verificador Independente para o HGE
referente ao 27° trimestre em Operacdo Plena e em seguida as a¢cfes de correcdo para sanar os
problemas.

Problemas Levantados Descrigéo Acdes de Correcao Responsavel

Baixo aproveitamento das |ldentificou-se nesta apuragdo |Rever demanda real de

vagas disponibilizadas para | que apenas 74,98% das vagas | Servicos de ressonancia para

exames de ressonancia. | disponibilizadas para a unidade; SESAB
ressonancia foram utilizadas gﬁé‘é‘;ﬁ;ﬂiﬂ‘{g da demanda
para efetiva utilizacdo com 2 unidade.
exames.

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved. 9
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5. Plano de Acéo para Correcgoes

Apresenta-se a seguir, o Plano de Acéo referente a apuracéo realizada pelo Verificador Independente
na Unidade Hospitalar durante o checkilist.

InstalacBes (Responsavel) Observacgao

O Verificador Independente observou, ao visitar a Unidade Hospitalar, que o
equipamento de Tomografia da sala 2 que estava em manutencao, ja esta consertado e
em funcionamento.

Sala Tomografia 2 (RBD)

O Verificador Independente observou, ao visitar a Unidade Hospitalar, que as lixeiras do
sanitario feminino dos funcionarios encontram-se inconformes.

Sanitario Feminino dos
Funcionarios (RBD)

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved. 10
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Almoxarifado Técnico (RBD)

O Verificador Independente observou, ao visitar a Unidade Hospitalar, que o ar-
condicionado ndo estava refrigerando o ambiente. Porém, j& havia sido aberto o chamado
para conserto. Inconformidade do trimestre anterior.

Copa (RBD)

O Verificador Independente observou, ao visitar a Unidade Hospitalar, que o ar-
condicionado que ndo estava refrigerando, ja foi substituido por um novo e encontra-se
em conformidade.

a

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved. N
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Sala de Reuniéo (RBD)

O Verificador Independente observou, ao visitar a Unidade Hospitalar, que a sala de
reunido que estava com os computadores antigos, ja foram retirados.

Pontos de Visualiza¢éo (RBD)

O Verificador Independente observou, ao visitar a Unidade Hospitalar, que o PV da sala
de cirurgia de mé&o néo ligou, o PV da Orto D precisa de atualizagdo do sistema e ndo
reinicializou, e o PV da Orto B encontrava-se desligado e com a fiagdo exposta.

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved. 12
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0. Anexos

i. Checklist

D
28

DATA
B/14/2024 9:44 A

UNIDADE
HGE

1lRecepcdo
Atendimento

Sim

Quantidade
1

Observacao

2.5ala Tomografia
Atendimento

5im

Quantidade
2

Observacio

J.Quantidade Equipamentos Tomografia
Atendimento

Siinm

Quantidade

2

Observacio

Equipamento da sala 1, que estava em manutengdo no trimestre antenor, esta em conformidade e
funcionamento.

4 Sala Raio-x
Atendimento

NA

Quantidade
o

Obzervacao

5.Quantidade Equipamentos Raio-x

e

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved.
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Alendimento

MA
Quantidade
0

Observacio

6.5ala Ressondncia
Atendimento
Sim

Quantidade
1

Obzervacio

7.Quantidade Equipamentos Ressonincia
Atendimernto
Sinn

Quantidade
1

Observacdo

8.5ala Mamografia
Atendimento

M/A

Quantidade

0

Observacao

8.Quantidade Equipamentos Mamografia
Atendimento

A

Quantidade
0

Obzervacio

10 5ala de Laudos
Atendimento

Sim

Quantidade

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved.
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1

Obzervacao

Il Vestiario (cabideiro, armario, etc.)
Atendimento

Sim

Quantidade

b

Observacao

12 Sanitarios
Atendimento

Simn

Quantidade
7

Obzervacao

Sanitario femining dos funcionanos encontra-se com as 3 likxeiras inconformes, situagdo recorrente do trimestre
anterior. Ja foi aberto chamado para troca das mesmas.

13.5ala preparo
Atendimento

Sim
Quantidade
1

Observacao

14 . Conforte téenicos
Atendimento
Sim

Quantidade
1

Observacao

15 Almoxarifado téenica
Atendimento

Sim

Quantidade
1

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved. 15
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Observacio

O ar condickonado encontra-se quebrado, mas ja foi aberto chamado para troca
16 Almoxarifado administrativo

Atendimento

Sim

Quantidade

1

Observacao

IF Copa
Atendimento
Simn
Quantidade
1

Observacao

0 ar condicionado que estava sem refrigerar o ambiente ja foi substituido por urm nowvo e esta em conformidade.
18 Estagbes de visualizagdo/prescricdo

Atendimento

Sim

Quantidade

26

Observacio

PY retirado da sala de pequenas cirurgias através de Oficio para ser instalado na sala vermelha, mas ainda nao
tem ponto de rede.

Pw da Observagdo 1 ndo reinicializow.

P da sala vermelha estava com a cpu ligada, mas o monitor ndo.

PY da cirurgia de mao ndo ligouw.

Pvw da Orto D precisa de atualizagdo de sisterna.

Pv da Orto B encontrava-se desligada e com a fiagido de energia exposta.

19 Espaco identificado para atendimento com condigdes para atencdo reservada
Atendimento
Sim

Observacio

20.Meios de acesso (nimero telefénico, correio eletrdnico ete.) amplamente divulgados por
cartazes e identificacbes

Atendimento

Sim

Observacio

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved. 16
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Z1lluminagdo de emergéncia
Atendimento
Sim

Obzervacao

22 Sistema de alarmes e controle de incéndia
Atendimento

Sim
Observacao

23.5istemna de ar condicionado e refrigeracio (ordens de servigo de manutencdes)
Atendimeanto

S

Obzervacao

24 Sistema de ventilacio/exaustio
Atendimento
Simn

Obzervacao

25 Instalagdes com estampa da logomarca do Governo da Bahia e UH
Atendimento
Sim

Obzervacao

26.Quadro de recursos humanos
Atendimento

Sim
Observacao

27.0rganograma por areas e atividades
Atendimento

S

Obzervacao

28.Central de baterias de emergéncia
Atendimento

N/A

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved.
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Observacio

29.Gerador de energia
Atendimento

Sim

Observacao

Do hospital que atende a unidade.

30.Enxoval necessrio fornecido integralmente pela Concessiondria
Atendimento
Sim

Observacao

315ervigo de lavanderia (registros de execucio dos servigos)
Atendimento
Sim

Observacio

32 Processamento de enxoval (coleta, transporte, higienizagdo, embalagem e armanezamento)
Atendimento

Sim

Observacao

Elis - empresa terceirizada.

33.Enxoval com estampa da logomarca do Governo da Bahia e UH
Atendimento

Simn

Obzervacao

34 Funcionirios e terceiros uniformizados
Atendimento

Sim
Obzervacao

35.Crachas com estampa da logomarca do Governo da Bahia e UH
Atendimento
Sim

Obzervacao

36.5eguranca para pacientes e equipamentos

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved. 18
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Atendimento

Sim
Observacao

37.Coleta e descarte de residuos da biocimagem realizado pela Concessionaria
Atendimento

Mao

Observacao
Realizado pelo hospital atraves do PGRSS.

38.Transporte de pacientes por limita¢des operacionais em ambulancias e com acompanhamento
de médicos

Atendimento
Sinm
Observacao
Exprass Med.

39 Realizacdo de exames médicos com sedacdo no minimo durante 2 turnos de 4 horas por
semana em cada unidade (solicitar registros de atendimento dos pacientes , termo de autorizacio
de sedacdo e veriricar se a escala foi cumprida e os documentos apresentados possuem assinatura
e carimbo do meédico anestesista)

Atendimento
Sim
Observacao

T turnos: as tergas-feiras e quartas-feiras pela manha e tarde | e &5 guintas-feiras pela manhg, tarde e noite.

40.Presenca de 2 funcionarios administrativos em periodos diarios de 12 horas (verificar registro
de ponta)

Atendimento

Sinn
Obzservacio

41Presenca de 1enfermeiro durante 12 horas/dia nas unidades que dispoem de TC ou RM
{verificar registro de ponto)

Atendimento

Sim

Observacao

42 Presenca de 1tecnico de enfermagem durante 12 horas/dia para cada sala de TC ou RM
(verificar registro de ponta)

Atendimento

S

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved. 19



>
accenture

=

Observacao

43 Presenca de 1responsdvel técnico da unidade, por 4horas/dia dtil (verificar registro de ponta)
Atendimento

Sim
Observacio

44 Presenga de no minimo 1tecnico de radiologia, tecndlogo ou biomédico para cada sala de
exame disponivel (verificar registro de ponto)
Atendimento

Simn
Observacao

45 Desenvolvimento de Programa de Qualificacdo Profissional na drea dos Servigos de Apoio ao
Diagndstico por Imagem contemplando programa de residéncia médica com no minimo 8
meédicos residentes, sendo 4 de nivel R3 e e 4 de nivel R4 a serem alocados respectivamenta na
Central de Imagem

Atendimento
Mao

Observacio

46.Desenvolvimento de Programa de Qualificacdo Profissional na drea dos Servigos de Apoio ao
Diagnostico por Imagem contemplando estagios técnicos de raio-x, tecndlogo em radioterapia e
radiodiagndstico e biomédicos

Atendimento
Sim

Observacao

Representante VI

Coordenador RED

N
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Coordenador RED

(V.o
v

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved.
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. Memoria de Calculo

Indicador

Parametros

NUmero de exames realizados

NM_SITUACAO <> BLOQUEADO, <>CANCELADO, <>RECONVOCADO
NM_SERV_PROC <> 'BIOPSIA GUIADA POR ESTEREOTAXIA','TRIAGEM ESTEREOTAXIA'; ESTEREOTAXIA; CORE
BIOPSY GUIADA POR MAMOGRAFIA

NUmero de exames realizados em
clientes de ambulatorio.

NU_REGIME =A
NM_SITUACAO <> BLOQUEADO, <>CANCELADO, <>RECONVOCADO
NM_SERV_PROC <> 'BIOPSIA GUIADA POR ESTEREOTAXIA','TRIAGEM ESTEREOTAXIA'; ESTEREOTAXIA; CORE
BIOPSY GUIADA POR MAMOGRAFIA

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved. 22
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. Enxoval

Protocolo Enxoval

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved. 23
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V.

Vagas Disponibilizadas RBD

Abril/2024

'AZ: RBD

Salvador (BA), 01 de marco de 2024,
Oficio RBD n* 19572024

AD

HOSPITAL GERAL DO ESTADO - HGE
Ay Vasco da Gama, 5/N

Brotas - Salvador/BA,

CEP: 40284-901

A/C Diretoria Geral

C/C SECRETARIA DA SAUDE DO ESTADO DA BAHIA - SESAB
Superintendéncia de Atencdo Infegral é Sadde (SAI5)
Diretoria de Gestdo em Unidades Consorciadas & PPPs (DGECOP)
Projeto de PPP do Servico de Apoio ao Diognostico por Imagem
Centro Administrotivo da Bahio, 4° Avenida, 400
Predio sede da SESAB - Salvador/BA
A/C 5" Priscilla Magalhaes

REFERENCIA: Contrato de Concessdo Administrafiva n® 004/2015.

ASSUNTO: Disponibilizacdo de vagas para agendamento de exames de Tomografia e
Ressondncla Magnéltica para o més de abril/24.

Prerados Senhores,

A REDE BRASILEIRA DE DIAGNOSTICOS SPE S.A. [“RBD Imagem ou Concessiondria”),
sociedade de propdsito especifico, contratada pela Secretaria de Saude do Estado da
Bahia (SESAB) no dmbito do Confrato de Concessdo n® 004,20 15 MConfrafa”), para gestéo
e operacdo de servigos de diagndstico de imagem em Unidades Hospitalares da Rede
Estadual, vem a presenca de Vossas Senhorics. apresenfar o quantifative de vagos
disponivels para agendamente de exames no més de abril /24,

Inicialmente, o Concessicndaria ressalta que para propor a presente distibuicdo de

vagos, foram levados em conmsideracdo as condicBes técnica: dos aparelhos de
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Bicimagem atvalmente instalados na Unidade Hospitalar, bem como todas as disposictes
contratuals perfinentes.

Messes confexto, em atencdo a Clausuwia 10.1.14, do Confrafo de ConcessGo, o
Concessiondria informa, em formato acordodo com o Poder Concedente, a grade de
disponibiidade contendo a quanfidode de vogaos, dios & hordnios disponiveis pora a
redlizacdo de exames de Tomografia e Ressondncia Magnéfica no més de abril/24, no
Unidode do HGE, a fim de permitir a prescricdo e agendamento de exames, nos fermos do

Anexo 3.
TOMOGRAFLA RESSOMANCIA
EXAMES Ambulatdrio/ Internada) Total Ambulatdrio/ ) 4o ) Total
RegulacSo (&) Urgéneia (b) Geral Regulacio (] Geral
BAANHA 28 23 4 4
TARDE 2 22 4 1 5
MOHTE 2 22 E} 1 4
TOTAL DLA 72 72 11 2 13
OTD DIAS 30 - in 30 -
TOTAL MES 2.160 2160 330 60 390

(a)] Exames ambulatdria: funcicnaments somente em dias Gteis, das 0Tk as 17h para TC
(b Exames de urgénoiafinternada: funcicnamento de 1Xhfdia (internado] e 24h/dia (ungéncia e emergéneial, todios os dias do més
[c) Exames de Bk ambulatdriofimternade: funcionamenta das 0Th as 21h, iodos os dias do més

Em tempo. vale ressaltar gue o agendamento da atividode ambulatorial inclui o
demonda progromada pelas Cenfrois de Regulocdo' & atroves de oufros meios
estabelecidos pelc Poder Concedente, dentro dos vogos disponibiizodos pelo

Concessionania.

Hesse viés, a Concessiondria informa que no més de maio de 2017, o Poder

Concedente, através da Central de Regulacdo, solicifou o comparihamento das vagaos
disponibilizodaos para atender a5 dermandas oniundas de todo o Estodo. Essa disponibilidode

! Para fins do Contrato de Concessdo, Central de Regulagio define-se como ente regulador, estadeal ou municipal, do
acessn & assisténcia de sadde, o qual pode compreender regulagbes de urgneia, de internagfes, de consultas e de
EXAFMES.
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foi feita em julhof/2017, em conjunte com a UH & Regulacdo (representantes do Poder
Concedente), afravés do sisterna Lista Unica, sistema (software) utiizado pela SESAB para
gestdo dos vagaos. Porfanto, essa gestdo e realizada pela UH e CERAC (setor da Regulacdo
que realiza as marcagdes), distribuindo o sew total em percentuais variados, dependendo
dos caractersticas de codao paciente e logisficas junto ds UH's. Decerto, a Concessiondria
ndo possul nenhuma gestGo neste formato, caobendo-lhe, confratvalmente, a
disponibilizac Go total das vagas ao Poder Concedente.

Mo que se referem &3 vagas pora exame com sedoco, conforme é& de
conhecimento desta UH, a Concessiondria é responsdvel pela realizocdo desses exames
no HGE durante 02 (dois) turnos de 04 (quatre) horas por semana, gue ocome toda guarka-
feira, no periode da manhd e da farde. Reszalfese, porém, que por deferminocdo do
Poder Concedente, as vagos disponibilizadas nos referidos tumos de sedacdo serdo
exclusivas pora pocientes ocdundos da Central de Regulocdo. Entrefante, conforme
assinalura deo &" TA, e Oficlo n" 004/2024 - SESAB/SAIS/DGECOP/CGPPP, foram
acrescentados 05 (cinco) turnos, de 04 (gualkre) horas por semana no HGE, que serGo
distribuidos enfre Regulacfio e UH, e realizados em dias e hordrios definidos em comum
acordo entre a DGECOF, Diretorla da UH e Concesslondria. Sendo assim, o sedocdo de
pacientes para a realizocdo de exames fora do periodos mencicnados, serd realizada
pelo Poder Concedente com insumos e profissionais anestesistas da Unidade Hospitalar,

em horario ccordado previamente com a Concessiondrnia.

Alem disso, o Concessiondana informo que os procedimentos e protocolos para
preparacao dos exames de imagem, se enconfram disponiveis no Sisterna Lista Unica para
acesso do UH e CERAC.

Ainda, em complemento a grade de disponibiidode ora informodo, o

Concessionaria apresenta em anexo d agenda por fipologia de exame, destinoda ao

atendimento de clientes ambulatorais e intfernodos no més de abedl/24, bem como o

penodo em que estard disponivel o procedimento de sedacdo (Do, 01).
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For oportuno, & importante registrar que, conforme disposte no Anexo 03 do
Conftrato de Concessdo, a SESAB é responsdvel pelo envio das informacdes acerca das
marcactes dos exames, no prozo de até § (cinco) dias Uteis antes da sua realizacdo, de

acordo com as vagas disponibilizadas previomente pela Concessiondrnia,

Ademais, g Concessiondria destaca que a disponibilizocdo de vogos e hordnios &
eloborada de maneira a atender o guantitativo preconizado confratualmente, ndo
devendo, enfrefanto, ser enfendida como limitante. Ainda, & imporfante destacar que o
Poder Concedenfte pode, a seu critério, revisar a quanfidade de exames em Clientes
Ambulatoriais, com a fransferéncia desses guantitativos entre exames de Clientes de
Urgéncia cu Clientes Intemaodos, & poderd ainda determinar a reversdo fotal ou parcial
dos guantitativos iniciclmente previstos paro os exaomes de Clientes de ambulatano, de
forma transitaria ou permanente, de maneira a realizar o nimero de exames ambulatonais
preconizado no Confrato de Concessdo.

Todavia, & necessano considerar a crificidode e complexidode de cada paciente,

atendendo aos protocolos de classificacdo de risco clinico.

A RBD Imagem reitera seus votos de estima e consideracdo e se coloca a disposicdo

para guaisguer esclarecimentos que se facam necessanos.

Afencicsamente,

mmm—————

REDE BRASILEIRA DE DIAGNGSTICOS SPE 5.A.
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P& RBD

Salvador [BA], 01 de abril de 2024,

Oficio RBD n® 305/2024

A0

HOSPITAL GERAL DO ESTADO - HGE
Ay Vasco dao Gama, 5/

Brotas - SahodorfBa,

CEP: 40284-901

AT Diretoria Geral

C/C SECRETARIA DA SAUDE DO ESTADO DA BAHIA - SESAB
Superintendéncia de Atengdo Infegral @ Salde [SAIS)
Diretoria de Gestdo em Unidades Consorciadas & PPPs ([DGECOP)
Projeto de PPP do Servico de Apoio ao Diognostico por lmagem
Centro Administrativo da Bohia, 4° Avenida, 400
Prédio sede da SESAB - Salvador/Ba
A/C 50 Priscilla MagalhGes

REFERENCIA: Confrato de Concessdio Administrativa n® 004/2015.

ASSUNTO: Disponibilizacéo de vagas para agendamento de exames de Tomografia &
Ressonfncla Magnética para o més de malo/24.

Prezados Senhores,

A REDE BRASILEIRA DE DIAGNOSTICOS SPE 5.A. [“RBD Imagem ou Concessiondria”),
sociedade de propdsito especifico, confratado pela Secretaria de Salude do Estado dao
Bahia (SESAB) o ambito do Confrato de Concessdo n® 004/2015 ("Confrata”), para gestdo
& operacdo de servicos de diagndstice de imagem em Unidades Hospitalares da Rede
Estadual, vem & presenco e Vossas Senhorcs, apresentar o quantitalive de vagos
disponivels para agendamento de exames no més de maio,/24.
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Inicialmente, o Concessicndria ressalta que pora propor a presente distribuicdo de
wogos, foraom levados em consideracdo as condigdes técnicas dos aparelhos de
Bioimagem atualmente instalados na Unidade Hospitalar, bem como todas as disposicdes
contratuais perfinentes.

MHesses confexto, em atencdo & Clausula 10.1. 14, do Confrato de Concessdo,
Concesionaria informa, em formmato acordodo com o Poder Concedente, a grade de
disponibilidode contendo a quonfidode de vogas., dios & hordnios disponiveis pora g
redlizacio de exames de Tomografio e Ressondncia Magnéfica no més de maio/24, na
Unidode do HGE, a fim de permitir o prescricdo e agendamento de exames, nos fermos do

Anexo 3.
TOMOGRAFLA RESSONANCIA
ENAMES Ambulatdriof  |Intemado) Urgénda Total Ambulatdriof R Total
Regulagio [a] k] Geral Regulagio {<f Geral
MANHA Fo] o 4 [ 4
TARDE n F31 4 1 g
NOITE H F11 3 1 4
TOTAL B o 0 M 11 2 13
CIT0 DIAS n . 1 1 -
TOTAL MES o 2170 2170 341 62 a0a

[a] Examis sl 3100 o2 Tuncionamantn §omante omdias oz, das OFm as A7 para TC
[ Ewa i O gl a3 imter nado: fundiomamanto de 12hAdia [imernado) @ 24hfdia wrglacia & emargincial, mdos 05 Sk 90 el

[c] Exames da Rb ambul asdio/intema do: femcionameno das 0Tk as 216, todos o6 dias do mds

Em tempo. vale ressaltar gue o agendamento da atividode ambulatorial inclui a
demonda prograomoda pelos Centrois de Regulocdo' & afraves de oufros meios
estabelecidos pelc Poder Concedente, denfro dos vagos disponibilizodos pelo

Concessionania.

Messe vies, a Concessiondria informa que no més de maio de 2017, o Poder
Concedente, atraves da Cenfral de Regulocdo, solicifow o compartihamento das vagas

disponibilizadas para atender as demandas orivndas de todo o Estodo. Essa disponibilidade

! para fins do Contrato de Concessdo, Central de Regulacio define-se como ente regulador, estadeal ou municipal, do
Acesso & assisténcia de sadde, o qual pode compresnder regulagbes de urgéncia, de internagdes, de consultas e de
BXATIES.
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foi feita em julhc/2017, em conjunto com o UH & Regulacdo (representantes do Poder
Concedente), afravés do sisterna Lista Unica, sisterna [software) uliizade pela SESAB para
gestdo das vagos. Portanto, essa gestdo é realizoda pela UH e CERAC (setor da Regulacdo
que realiza as marcocdes), distribuindo o sew tofal em percentuais varados, dependendo
das caractersticos de caodo paciente e logisficas junto ds UH's. Decerto. a Concesslondria
ndo possui nenhuma gestio neste formato, cabendo-lhe, confratualmente, a
dizponibllizacdo total das vagas ao Poder Concedente.

Mo que se referem 43 vagas pora exame com sedocfo, conforme é de
conhecimento desta UH, a Concessiondria é responsdvel pela realizacéo desses exames
no HGE durante 02 (dois) turnos de 04 (quatre) horas por semana, que ocome toda quarta-
feira, no periodo da manhd e da larde. Fesolfese, porém, que por determinocdo do
Poder Concedente, as vagos disponibilizodas nos referidos tumos de sedocdo serdo
exclusivas pora pocientes oriundos da Central de Regulacdo. Entretanto, conforme
assinatlura do &" TA, e Oficie n° 004/2024 - SESAB/SAIS/DGECOP/CGPPP. foram
acrescentados 05 (cinco) turnos, de 04 (qualro) horas por semana no HGE, gue serGo
distribuidos entre Regulacdo e UH, e realizados em dias e hordrios definides em comum
acordo entre a DGECOP, Direteria da UH e Concesslonaria. Sendo assim, o sedocdo de
pacienfes pora d realizocdo de exames fora do periodos mencicnados, serd realizada
pelo Poder Concedente com insumes e profissionais anestesistas da Unidade Hospitalar,

em hordric acordodo previamente com a Conceassiondarna.

Além disso, o Concessiondria informo que os procedimentos e protocolos para
preparacdo dos exames de imagem, se encontram disponiveis no Sistema Lista Unica para
acesso da UH e CERAC.

Ainda., em complemento @ grode de disponibiidode oo informoda, o
Concessiondria apresenta em anexo a agenda por fipologio de exame, destinoda ao
atendimento de clientes ambulatonias e internados no més de maio/24, bem como o

pernodo em gue estard disponivel o procedimento de sedacdo (Doe. 01).

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved. 30



>
accenture

Por oporfuno, e imporfanfe regisirar gque, conforme disposto mo Anexo 03 do
Coniragto de Concessdo, a SESAE & responsdavel pelo envio das informacdes acerca das
marcacées dos exames, no prozo de até 5 [cinco) dias Oteis antes da sua reclizacdo, de

acordo com as vagas disponibilizodas previomente pela Concessiondria.

Ademais, o Concessiondria destaca que a disponibilizacdo de vogas e hordrics &
eloborada de maneira a atender o quanfitative preconizado confratualmente, ndo
devendo, entretanto, ser entendida como limitante. Ainda, & importante destacar gque o
Poder Concedente pode, a seu critério, revisar a guanfidade de exames em Clientes
Ambulatonigis. com a transferénciao desses guantitativos entre exames de Clientes de
Urgéncia ou Clientes Infemados, e podend ainda determinar a reversSo fotal ouw parcial
dos quanfitativos iniciclmente previstos para os exames de Clientes de ambulatano, de
foma transitoria ou permanente, de maneira a redlizar o nomero de exanes ambulatoniais
preconizado no Confrafo de Concessdo.

Todavia, & necessdno considerar a crificidode e complexidode de cado paciente,

atendendo aos profocolos de classificacdo de risco clinico.

A RBD Imagem reitera seus votos de estima e considerocdo e se coloca a disposicdo

para quasguer esclarecimentos que se facaom necessarios.

Afencicsomente,

(ST T R———
COTTEOHALL SOUTD S e
HETO SR 515 e mamem mars o

REDE BRASILEIRA DE DIAGNOSTICOS SPE 5.A.
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Salvador [Ba), 30 de gbril de 2024,

Oficio RBD n® 378/2024

Ao

HOSPITAL GERAL DO ESTADO - HGE
Ay, Vasco da Gama, 5/

Brotas - SahodorfBaA

CEP: 40284-901

ANT  Diretorio Geral

/C  SECRETARIA DA SAUDE DO ESTADO DA BAHIA - SESAB
Superintfendéncia de Afencdo Integral é Saldde [54A15)
Diretoria de GestGo em Unidades Consorcladas e PPPs (DGECOP)
Projeto de PPP do Servico de Apoio ao Diognostico por Imagem
Centro Administrativo da Baohia, 4° Avenida, 400
Prédio sede da SESAB - Sakvador/BA
ASC 5. Priscilla Magalhdes

REFERENCIA: Confrato de Concessdo Administrafiva n® 004/2015.

ASSUNTO: Disponibilizagdo de vagas para agendamento de exames de Tomografia e
Reszondncla Magnética para o més de junho/24,

Prezados Senhores,

A REDE BRASILEIRA DE DIAGNOSTICOS SPE 5.A. (“RBD Imagem ou Concessiondria”),
sociedade de propdsito especifico, contratada pela Secretara de Salde do Estado da
Bohia (SESAB) o amibito do Contfrato de Concessdo n® 0042015 ("Confrato”), para gestdo
& operacdo de servicos de diagndstico de imagem em Unidaodes Hospitalares da Rede
Estadual, vem a presenco de Vossas Senhorias, apresentar o guantitalive de vagos
disponivels para agendamento de exames no més de junho,/24.
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Inicialmente, o Concessicndria ressalta que para propor a presente distibuicdo de
wogas, forom levados em consideracdo as condicdes décnicas dos aparelhos de

Bioimagem atualmente instalados: na Unidade Hospitalar, bem como todas a: disposicdes
contratuals pertinentes.

Messes confexto, em atencdo d Clawsuia 10.1.14, do Confrafo de Concessdo, o
Concessiondrnia informa, em formnato acordodo com o Poder Concedente, o grode de
disponibiidode contendo a guonfidode de vogos, dios e hordrios disponiveis para o
redlizacdo de exames de Tomogrofio e Bessondncio Mognatica no més de junho/24, ng

Unidode do HGE, a fim de pemmitir a prescricdo e agendamento de exarmes, nos fenmos do

Anexo 3.
TOMOGRAFLA RESSONANCIA
EXAMES Ambulstériof | Intemada/ Total Ambulatério/ | W Tatal
Regulagho |a] | Urgéncia (b Geral Regulacio | Geral
oA N, R R ] o 4
[TarDE 7] ] 4 1 5
MOITE 7 7] F] i 4
TOTAL DA ] 72 72 i 2 11
OFD DiAS a0 - FTi) ETH) -
TOTAL MES [} 2.160 2.160 EET] &0 19

(3] Bdarmes 3 mibul oo Turd | onamento Soemenie em dias dbeis, das O7h as 17h para TC

[} Exames de wrgénciafimternado; funcionamerte de 12Rydia (interna-da) e 2ahydia [urgéncia e emergincial, todas os dias do més
<) Exames de BM ambulatoriofimernadoc funcionamenta das O7h as 226, todes o5 dias do mis

Em tempo, vale ressaltar que o agendaomento da atividode ambulatorial inclui o

demaonda programada pelas Centrais de Regulocde' e afrovés de ocutros meios

estabelecidos pelc Poder Concedente, dentro dos wagas disponibilizados pela

Concessiondnia.

! Para fins do Contrato de Concessdo, Central de Regulagio define-se como ente regulador, estadual ou municipal, do

Acessd & assisténcia de sadde, o qual pode compresnder regulagbes de urgbncia, de internagdes, de consultas e de
BXAMIES.
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Messe vigs, a Concessiondria informa que no més de maoio de 2017, o Poder
Concedente, através da Central de Regulocdo, solicitou o compartihamento dos vagas
disponibiizadaos para atender ds demandas oiivndos de todo o Estodo. Essa disponibilidode
loi fegilag em julbuef2017, em conjunlo com a UH & Begulogdoe represenlanles do Podes
Concedente), afravés do sistema Lista Unica, sistema [software) utiizode pela SESAB para
gestdo das vagaos. Porfanto, essa gestdo é realizada pela UH & CERAC (sefor da RegulacGo
que realiza as marcocdes), distibuindo o seu total em percentunis variados, dependendo
das caractersticas de caodao paciente & logisficas junto ds UH's. Decerto, a Concesslondrla
ndo possui nenhuma gestdo neste formato, cabendo-lhe, confrotvalmente, a
dizponibllizacdo tolal das vagas ao Poder Concedente.

Mo que se refeream d: vagas pora exaome com sedocfo, conforme & de
conhecimento desta UH, a Concesslondra é responsdvel pela realizaco desses exames
no HGE durante 02 (dois) turnos de 04 (quatre) horas por semana, gue ocome toda quarta-
feira, no periodo da manhd e da tarde. Ressalfese, porém, que por deferminocéo do
Poder Concedente, as vagos disponibilizadas nos referidos tumios de sedacdo serdio
exclusivas para pocientes onundos da Central de Regulacdo. Entretante, conforme
assinalura do 4° TA, e Oficic n" 004/2024 - SESAB/SAIS/DGECOFP/CGFPPP. foram
acrescentados 05 (cinco) turnos, de 04 (gualra) horas por semana no HGE, que serGo
distribuidos entre Regulacdo e UH, e realizados em dias e hordaros definidos em comum
acordo entre a DGECOP, Direleria da UH e Concesslondria. Sendo assim, o sedocdo de
pacienfes pora a realzocdo de exames fora do periodos mencicnados, serd realizaodo
pelo Poder Concedente com insumos e profissionais anestesistas da Unidade Hospitalar,

em hordric acordado previomente com a Concessionarna.

Alem disso, o Concessionana informo gue o3 procedimentos e protocolos para
preparacio dos exames de imagem, se encontram disponiveis no Sisterna Lista Unica para
ocesso da UH e CERALC.
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Ainda, em complemento a graode de disponibiidode ora informoda, o
Concesiondnio apresenta em anexo a agenda por fipologia de exame, destinodo ao

atendimento de clientes ambulatoricis e internadeos no més de junho/24, bem como o

penodo am gue ecfard disponivel o procedimento de sedagdo (Daee. 01).

For oportuno, € imporfante registrar que, conforme disposto o Anexo 03 do
Conirato de Concessdo, a SESAB & responsdavel pelo envio das informagdes acerca das
marcacbes dos exames, no prozo de até 5 (cinco) dias Uteis antes da sua realizagcdo, de

acordo com as vagas disponibilizodas previomente pela Concessiondanda.

Ademais, a Concessiondnia destaca que a diesponibilizocdo de vogas & horanios &
eloborado de maneira a atender o quantitativo preconizado confrafueclimente, ndo
devendo, entretanto, ser enfendida como limitante. Ainda, & imporfante destocar gue o
FPoder Concedente pode, a seu criféric, revisar o quanfidade de exames em Clientes
Ambulatoniais, com g fransferéncia desses guantitcfivos entre exames de Clientes de
Urgéncia ou Clientes Infemados, e podend ainda determinar a reversGo total ou parcial
dos guantitatives inicialmente previstos para os exames de Clientes de amioulatanio, de
forma transitaria ou permanente, de maneira a redlizar o nimero de exames ambulatoriais

preconizado no Confrato de Concessdo.

Todavia, & necessdrio considerar a crificidode e complexidaode de cada paciente,

gtendendo aos protocolos de classificacdo de risco clinico.

A RBD Imogem reitera seus volfos de estima e considerocdo e se coloca a disposicdo

para quasquer esclarecimentos que se facam necessanos.

Atencicsomente,
HERMARG ADCHFD st tma s
SO TTECHALL SOUT M s s
METCHET P SER S| st e o i

REDE BRASILEIRA DE DIAGNOSTICOS SPE 5.A.
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